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Introducao

Uma das fungdes da Defensoria da Infancia do Chile é “Observar e monitorar a atuacdo dos
6rgdos da Administragdo Estatal, das pessoas juridicas que tenham por finalidade a promocao
ou a protecdo dos direitos da crianga e do adolescente, e das organizagdes cuja atuagdo possa
afetar tais direitos, de acordo com plano elaborado para esses fins” (art. 4°, Lei n® 21.067).

Para isso, criou o Observatério dos Direitos da Crianga, que tem como objetivo “informar a
populagdo sobre a aplicagdo, o monitoramento e a efetivacdo dos direitos humanos de criancas
e adolescentes residentes no pais”. Entre suas fung¢des esta o monitoramento do cumprimento
pelo Estado de diversos compromissos assumidos em instrumentos internacionais e planos de
acdo nacionais. Por meio da andlise de indicadores de direitos humanos, informacoes
documentais e consultas participativas a sociedade civil, entre outros, sdo determinadas
diferentes categorias de cumprimento de acordo com a natureza dos compromissos.

Em junho de 2022, o Comité dos Direitos da Crianga, o 6rgdo das Nacdes Unidas responsavel
por monitorar a implementagdo da Convencdo sobre os Direitos da Crianca (doravante o
"Comité"), apresentou suas "Observacoes Finais sobre o Sexto e Sétimo Relatérios Periddicos
Combinados do Chile" finais em junho de 2022, com base em uma analise do sexto e sétimo
relatorios periédicos combinados do Chile.

Este relatorio detalha como a Defensoria da Infancia do Chile, por meio de seu Observatério de
Direitos, realizara um monitoramento participativo e continuo do cumprimento das
recomendacdes emitidas por este 6rgdo, um delineamento que vem sendo desenvolvido
progressivamente desde 2023 em conjunto com organizagdes da sociedade civil.

OBSERVATORIO DE DERECHOS - DEFENSORIA DE LA NINE2 1



OBSERVATORIO DE DERECHOS - DEFENSORIA DE LA N]NEZ

As 36 recomendacdes do Comité

O relatério do Comité contém um total de 36 recomendacbes em 15 areas tematicas. Como
pode ser observado na Figura 1, as recomendagdes tém maior énfase em serem agdes pablicas
do que puramente legislativas, embora incluam medidas que abrangem ambos os aspectos. Da
mesma forma, é possivel verificar que com base no Modelo de Conceitualizagdo e
Categorizacdo do Observatério dos Direitos da Crianga, a grande maioria das recomendagdes
sdo classificaveis no eixo dos direitos de protecdo com 42% do total, identificando-se também

um ndmero significativo de recomendagdes em aspectos transversais, direitos de sobrevivéncia
e em grupos prioritarios.

Tabela 1. NGmero de recomendacGes de acordo com as areas de observa¢des do Comité
€& <o

Iricia » €oma esti progreding o cumpnmenta das recormendades do Comité dos Dirstosda Cranga?

Como esta progredindo o
cumprimento das recomendacdes do

Recomendagdes do Comité

Comité dos Direitos da Crianga? 40 Estado do Chile

ancia do Chil idos pels Estado no &mbito
mais relevantes & o Comité dos Direitos da Crianca, Srgio das Nac
pelos Estados Partes.

Conformidade por recomendagio especifica (ndo ponderads)
Tema Recomendacie Recomendacio especifica e
Fonte: elaboracdo propria

Vale destacar que as 36 recomendacdes resultam em um total de 143 medidas especificas que
necessitam de acompanhamento.
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Definicao de critérios de conformidade

Em novembro de 2023, iniciou-se o trabalho de monitoramento do cumprimento das
recomendacdes emitidas pelo Comité dos Direitos da Crianca ao Estado do Chile em 2022. Esta
oficina foi realizada com diversas organiza¢cdes da sociedade civil, que coletaram suas visdes
gerais sobre essas recomendagdes e quais aspectos deveriam ser avaliados. Neste processo, os
seguintes aspectos foram recomendados para consideragao:
% ldentifica-se a necessidade de que as recomendacdes sejam compreendidas em uma
linguagem de direitos que instigue o Estado a cumprir com suas responsabilidades, o
que também é relevante para todos os garantidores dos direitos da crianca e do
adolescente.

% Sdo identificados topicos que abordam recomendagdes de uma Unica perspectiva ou
dimensdo tematica, com outros aspectos, como o nivel de integracdo entre diferentes
componentes, sendo destacados durante a sessdo para que cada um possa ser avaliado
em consideragdo a outros relacionados.

% Sdo abordados critérios gerais para avaliagdio das recomendagdes, que devem
considerar aspectos estruturais, mas também considerar de forma abrangente a
relevancia, a qualidade e a acessibilidade das respostas ou garantias existentes do
Estado, além de simplesmente avaliar sua disponibilidade ou cobertura.

% ldentifica-se que os temas selecionados refletem temas que impactam de forma geral

os demais direitos da crianca e do adolescente, seja em nivel preventivo, seja pela

magnitude do impacto, podendo assim visualizar determinados temas que podem
demandar um maior nivel de acompanhamento aprofundado.

Posteriormente, em 2024, iniciou-se um processo de sistematizagdo das recomendacdes da
organizacdo. Foi elaborada uma lista daquelas que requeriam, tanto em seu conteldo geral
quanto especifico, maior nivel de definicdo nas areas em que deveriam ser acompanhadas.

Essas recomendacdes foram submetidas a um processo de consulta com organiza¢des da
sociedade civil e especialistas relevantes para os diversos topicos e questdes envolvidos. Para
tanto, foi aberto um processo inicial de consulta. Esses atores também puderam ver a versao
final com antecedéncia para revisdo final e modificagdes finais.

Foram submetidas a consulta um total de 49 recomendacdes emitidas pela organizagao
internacional, de um total de 22 temas. Durante o periodo de consulta, foram recebidas um total
de 85 respostas de 18 organizagdes da sociedade civil e especialistas em diversas areas,
fornecendo conteldo para um total de 46 recomendacgdes. Como pode ser visto no grafico a
seguir, a maioria das respostas se concentrou em tépicos relacionados a saide, o que também
incluiu um namero significativo de recomendacoes.
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Grafico 1. Nimero de respostas por tema de consulta

Nifios con discapacidad 6
Salud, salud mental y servicios sanitarios
Salud de los adolescentes 7
Respeto por las opiniones del nifio 6
Recopilacion de datos 1
Protocolo Facultativo relativo a la venta de nifios, la... 4
Practicas nocivas 2
No discriminacion 3
Nivel de vida 3
Nifios victimas y testigos de delitos 1
Nifios solicitantes de asilo, refugiados y migrantes 1
Nifios privados de un entorno familiar 4
Niflos cuyos progenitores estan en prision 1
Libertad de asociacion y de reunién pacifica 2
Explotacion y abusos sexuales 1
Entorno familiar 3
Educacion, sus objetivos y educacion en materia de derechos... 4
Derechos del nifio y sector empresarial 4
Castigos corporales 1
Asignacion de recursos 4
Adopcion 3

Administracion de la justicia juvenil 2

Fonte: Bancos de dados de resposta de formularios de consulta

As respostas as perguntas foram classificadas pela equipe do Observatério de Direitos Humanos
para cada recomendacdo. Seus conteldos foram sistematizados juntamente com a
identificagdo de elementos explicitos para o monitoramento de cada um, juntamente com a
analise documental pertinente, permitindo assim a identificacdo de dimensdes de andlise, que
em alguns casos poderiam ter sido mais de uma para cada recomendacao.
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Ilustracdo 2 Esquema para recomendacdes de monitoramento

Recomendacion del informe N° 2

a. Recomendacion especifica b. Recomendacion especifica

(No sometida a consulta) (Sometida a consulta)
Identificacion de elementos explicitos Identificacion de elementos explicitos

I Analisis de respuestas de consulta
i

Dimension de

Dimension de Dimension de Dimension de Dimension de

cumplimiento a cumplimiento b cumplimiento ¢ cumplimiento a cumplimiento c

Identificacionde Identificaciénde Identificacion de Identificacion de Identificacion de
indicadores, medios de indicadores, medios de indicadores, medios de indicadores, medios de indicadores, medios de
verificacion, termporalidad verificacion, temporalidad verificacién, temporalidad verificacion, temporalidad verificacion, temporalidad
de medicion y linea base de medicion y lineabase de medicion y linea base de medicion y lineabase de medicion y linea base

Fuente: elaboracion propia

Para cada una de las recomendaciones especificas, se procedié a identificar cuales de estas
tenian un mayor nivel de prioridad segiin los énfasis recibidos en el proceso de consulta. Segin
el nivel de prioridad se procedi6 a considerar una ponderaciéon porcentual con respecto al total
de recomendaciones especificas de cada recomendacion, segin su nivel de relevancia.

Luego, para cada dimension se procedi6 a buscar el medio de verificacion idoneo para cada una
que permita evidenciar el nivel de cumplimiento. Estos se basaron en la identificacion de
indicadores de derechos humanos del Observatorio, indicadores gubernamentales, fuentes
documentales, entre otros, segln la naturaleza de cada recomendacién o dimension analizada.

Después, se procedio a definir los atributos para designar los niveles de cumplimiento, siguiendo
la metodologia del Observatorio de Derechos para el seguimiento de los compromisos
(ilustracion n°3). Cabe destacar que, por la naturaleza de las recomendaciones del Comité, la
gran parte de los compromisos son medidas administrativas o legislativas, por lo que se
utilizaron principalmente los criterios de seguimiento para este tipo de compromisos. Estos
medios de verificacion pueden ser para analizar diversas dimensiones o una en particular, segin
sea cada caso. Cabe destacar que no necesariamente todas las recomendaciones tienen criterios
de cumplimiento en todos los niveles, especialmente las que pueden medirse de forma
dicotomica.
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Nivel de cumplimiento

Retroceso o sin
Cumplimiento
(0%)

Cumplimiento
insuficiente
(33%)

Ilustracion 3. Criterios para la definicion de niveles de cumplimiento de compromisos

Criterios segin indicadores

(.r]T'\"gOI 1a pr‘.l'ﬂ :1:‘[](".0‘. '.'-:'JI“F)'OI'I'IIN:'J!\ conde l"l o
el conjunto de indicadores aplicables a éste
muestran un retroceso en los dltimos afios en
cuanto al resultado esperado o que no han
presentado avances estadisticamente
significatives o cualitativos.

Criterios segin medidas administrativas o
legislativas

Categoria para aquellas medidas en las que no se
presentan o documentan avances que respalden
avances en las medidas. En el caso de medidas
legislativas no hay proyectos de ley vigentes.

Categoria para aquellos compromisos donde el o
el conjunto de indicadores aplicables a éste
muestran un avance o mejoramiento en los
dltimos  anos, pero de forma marginal e
insuficiente al problema o situacion medida.

Categoria para aquellos compromisos donde el o
el conjunto de indicadores aplicables a éste
muestran un avance o If'l'J(.‘f:JI'III('I'h.‘ en s
dltimos afios, de forma importante y significativa,
pero no da cuenta de una resolucion completa o
cercanadel problema o situacion medida.

Categoria para aquellos compromisos donde el o
el conjunto de indicadores aplicables a éste
muestran un  a
ultimos anos de
dando cuenta ademas de una resolucién completa
del problema o situacion medida.

nce o I'I'"l-'JI.\.I amiento en los
1 importante y significativa,

constitucional o aprobacion presidencial

Categoria para aquellas medidas en las que se
ata verificacion completa de avance mediante
efectos juridicos y administrativos completos e
implementados. En el caso de medidas legislativas
hay proyectos de ley ya promulgados.

Fonte: elaboragdo propria

Por fim, foi definido o cronograma de medicdo para cada recomendagdo especifica,
dependendo de sua natureza. Algumas recomendacbes podem ser avaliadas ano a ano,
enquanto outras exigem medicdes mais detalhadas ou aprofundadas que levam mais tempo
para serem concluidas ou podem ser realizadas apenas uma vez.

Metodologia de relatorios e monitoramento

O sistema de monitoramento tera os seguintes elementos:

% Elaboracdo de relatérios anuais de monitoramento de acordo com os indicadores e
métricas da metodologia, bem como as frequéncias de medicdo especificadas. Esses
relatorios serdo traduzidos e enviados aos atuais membros do Comité dos Direitos da
Crianga e do Ministério das Relagdes Exteriores em espanhol, inglés e portugués.

% Realizar consultas especiais por meio de chamadas e grupos de trabalho durante o
processo para elaborar relatérios para organizagdes da sociedade civil, especialistas e
criancas e adolescentes que participaram da consulta inicial e outros que desejarem
participar, estabelecendo gradualmente uma rede para monitorar as recomendagdes.

% Realizacdo de dois processos de consulta e participagdo de criancas e adolescentes
sobre os principais temas abordados nas recomendagdes, com participagao regional. Os
resultados serdo incorporados aos resultados da medicao e anexados aos relatorios.

% Publicagao de resultados e relatorios na  plataforma  virtual
https://observatorio.defensorianinez.cl/seguimientocomite/,  que  dispée  de
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mecanismos de consulta interativos para cada recomendacao e em diferentes idiomas.
Também oferece a oportunidade de receber constantemente contribuicdes e
informacgoes dos cidadaos.

Apresentacdo do relatorio final para revisao e elaboracdo de um novo relatério para o
Estado do Chile em 2029. Este relatorio contribuira para a estratégia de persuasdo e
advocacy da instituicdo junto a agéncia e para a preparacdo das informacdes basicas
solicitadas pela agéncia.

Apoio institucional e a¢des colaborativas para a elaboracado de relatérios alternativos por
organizacdes da sociedade civil perante o Comité dos Direitos da Crianca.

Ilustracdo 4. Relatério virtual do sistema de monitoramento

Iicie » Comeo estd progredindo o cumprimento das recomendagiies do Comité dos Direitos da Crianca?

Seguimientos
Como esta progredindo o
cumprimento das recomendacées do

Recomendacdes do Comité

Comité dos Direitos da Crianca? 20 Estado do Chile

Idiomas: ~ [— %
L L1 =0

A Ouvidoria da Crianca monitora os compromissos intemacionais. Umn deles é o do Comité dos Direitos da Crianca. o organismo internacional das Nacdes Unidas
responsavel por garantir o cumprimento da Convencao sobre os Direitos da Crianca nos Estados Partes. Abaixo, vocé encontra o acompanhamento do

cumprimente das recomendacdes mais recentes de 2022 ao nosso pais.

Aqui vocé pode acessar o banco de dados por tris do rastreamento.
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