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Presentacion

Adoptada por la Asamblea General de Naciones Unidas en 1989, la Convencion sobre los
Derechos del Nifo es hoy el instrumento internacional de derechos humanos mas ratificado
de la historia, con la adhesion de practicamente todos los Estados del mundo, lo que demuestra
el consenso global respecto a la importancia de la proteccion integral de la nifiez y
adolescencia. En agosto de 2025 se celebran 35 afios desde su ratificacion por parte del Estado
de Chile, lo que significé la asuncion de obligaciones juridicas vinculantes en relacion con la
promocion, respeto y garantia de los derechos de nifios, nifias y adolescentes, sometiendo al
Estado al examen periédico del Comité de los Derechos del Nifio, érgano de expertos
independientes encargado de supervisar la implementacion de la Convencion.

En 2022 tuvo lugar el examen mas reciente de Chile ante este 6rgano de tratado, instancia en
la que el Comité emitié un conjunto de observaciones finales que contienen recomendaciones
sustantivas en diversas areas prioritarias. Frente a ello, en noviembre de 2023, el Observatorio
de Derechos de la Defensoria de la Nifiez inicié un proceso técnico de seguimiento destinado
a medir el grado de cumplimiento de dichas recomendaciones. Este trabajo se construy6 a
través del andlisis de diversos antecedentes -normativos y empiricos-, el desarrollo de talleres
con actores de la sociedad civil y la realizacién de consultas participativas.

Dicha labor se enmarca dentro del mandato propio de una Institucién Nacional de Derechos
Humanos especializada en nifiez: ejercer un monitoreo auténomo e independiente sobre el
grado de implementacion de la Convencion. Este proceso dio lugar a la elaboracion de una
metodologia de monitoreo que dara seguimiento participativo, transparente, permanente y
especializado al cumplimiento de las recomendaciones hasta el proximo ciclo de examen del
pais ante el Comité.
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En este contexto, el seminario organizado por la Defensoria de la Nifiez, cuyas reflexiones se
ponen a disposicion en este documento, se configuré6 como una instancia estratégica para
presentar y difundir en profundidad la metodologia de seguimiento independiente elaborada
por la institucion, socializar sus resultados preliminares e impulsar una articulacion nacional
entre actores clave para la promocion y defensa de los derechos de la nifiez. Se buscd,
asimismo, fortalecer la incidencia de la sociedad civil y la participacion protagénica de nifos,
nifnas y adolescentes en los procesos de rendicién de cuentas del Estado ante el Sistema
Universal de Derechos Humanos.

Mediante paneles de discusion integrados por representantes de la sociedad civil, organismos
internacionales, instituciones nacionales de derechos humanos y autoridades del poder
Ejecutivo, se busco promover una reflexion critica sobre la situacion actual de los derechos de
la nifiez y adolescencia en el pais. Este espacio permitid examinar, desde una perspectiva
participativa y multidisciplinaria, los desafios que enfrenta el Estado en la implementacion de
las recomendaciones del Comité.

A continuacién, se ponen a disposicién cada una de las exposiciones que fueron parte del
Seminario, como una forma de promover la reflexion y hacer un llamado a la accién en favor
de los derechos de nifios, nifas y adolescentes a 35 afios de la ratificacion de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio por parte del Estado de Chile.
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Palabras de apertura de Jan Jarab
Representante del ACNUDH en Chile

“Chile ha avanzado en materia de derechos del
nino, si. Pero aun enfrentamos desafios
profundos: la violencia estructural, la
desigualdad, la discriminacion, la falta de
acceso equitativo a servicios esenciales, la
pesada herencia de la institucionalizacion de
ninos”.

Muy buenos dias a todas y todos,

Quiero agradecer a la Universidad de Chile por la invitacién; a Claudio Nash, coordinador
académico de la catedra de Derechos Humanos; a Anuar Quesille, Defensor de la Nifez; a
Violet Speek-Warnery, mi colega de UNICEF; a las autoridades y representantes de la sociedad
civil.

Es un honor estar aqui hoy, en este espacio convocado por la Defensoria de la Nifiez para
conmemorar los 35 afios desde que Chile ratifico la Convencion sobre los Derechos del Nifio.
Esta fecha no solo nos invita a conmemorar, sino a renovar nuestro compromiso con lainfancia
y adolescencia en el pais y reflexionar profundamente sobre lo que ailn falta por alcanzar.

La Convencion sobre los Derechos del Nifo, adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en 1989, marcé un antes y un después en la forma en que el mundo entiende y protege
a lainfancia, no como receptores pasivos de proteccion, sino como sujetos plenos de derechos.
Hoy, 35 afios después, debemos preguntarnos: ;hemos hecho todo lo posible para alcanzar
ese compromiso? ;Estamos tratando a los nifios, nifas y adolescentes como sujetos de
derecho, como protagonistas de sus propias vidas? Por supuesto, es una pregunta sobre todo
para quienes tienen las obligaciones internacionales: los Estados, las autoridades.

Pero también es una pregunta para la sociedad — las sociedades — en su conjunto, para todas
sus instituciones e incluso para las familias, porque sabemos de nuestros historiadores y
soci6logos que en el pasado no tan distante los nifios y nifias han sido considerados mas bien
como objetos pasivos, como propiedad de sus padres, sin derechos; o como pequefios adultos,
sin reconocer sus necesidades particulares. Y sabemos que hay tendencias que desean, de
forma explicita, revertir a estos modelos del pasado, en los cuales a los nifios y nifas les
correspondia simplemente obedecer, “ser vistos y no escuchados” (to be seen but not heard),
como afirmé un dicho popular unas generaciones atras, modelos que incluian castigo
corporales como parte normal y aceptada.
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Pero, para que esta reflexion no incluya tan solo a los “otros”, cuyas opiniones nos parecen
indefendibles, tenemos que incluirnos a nosotros mismos: la asi llamada comunidad de
derechos humanos. Nuestro frecuente “pecado”, si lo puedo decir asi, es el adultocentrismo;
nuestra vision de derechos humanos que aun muchas veces olvida de la necesidad de
verdaderamente incorporar una perspectiva de derechos del nifio.

Todo esto es de particular importancia en el contexto de nuevas amenazas que enfrentan los
derechos del nifio, riesgos del siglo XXI que provienen de las nuevas tecnologias o riesgos que
quizas no son tan nuevos, pero su identificacion si lo es, como el abuso sexual infantil. Y por
supuesto, no podemos olvidar la realidad de la profunda desigualdad en el mundo, y en las
Américas en particular. Segin estudios de UNICEF y CEPAL, mas de 70 millones de nifios y
nifias viven en pobreza multidimensional en América Latina. La pobreza infantil limita el acceso
a salud, educacion y proteccion, perpetuando ciclos de exclusion. La violencia afecta
desproporcionadamente a nifios y nifas, especialmente en contextos de migracion, desastres
naturales y crimen organizado.

Chile ha avanzado en materia de derechos del nifio, si. Pero ain enfrentamos desafios
profundos: la violencia estructural, la desigualdad, la discriminacion, la falta de acceso
equitativo a servicios esenciales, la pesada herencia de la institucionalizacién de nifios. Y en
medio de estos desafios, los nifios, nifias y adolescentes siguen siendo uno de los grupos mas
afectados. Este aniversario debe ser entonces una convocatoria: a escuchar mas, a incluir mas,
a transformar mas. La Defensoria representa un logro que no quisiera dejar de mencionar.

Por eso, hoy quiero hacer un llamado a todos los sectores: al Estado, a la sociedad civil, al sector
privado, a la academia, a los medios de comunicacién, y por supuesto, a las propias
comunidades. Necesitamos acelerar acuerdos transversales, intergeneracionales y sostenibles.
Un pacto que ponga a la nifiez en el centro, no como una consigna, sino como una conviccion
ética y politica que se sustente en las recomendaciones reiteradas que han formulado el
Comité sobre los Derechos del Nifio a Chile en las Gltimas dos décadas.

Los derechos de la nifiez no deben depender de coyunturas politicas ni de voluntades
pasajeras. Deben ser el eje central de las politicas piblicas, de las decisiones legislativas y de
las practicas institucionales. No podemos permitirnos que sus voces se pierdan en el ruido de
la burocracia o en la indiferencia institucional. Ademas, la participacion significativa de nifios y
nifias en los asuntos que les afectan no es solo un derecho, sino una necesidad para construir
democracias mas inclusivas vy resilientes. En un momento de crisis globales e incertezas, ese
llamado se hace cada vez mas urgente.

Que este aniversario sea un punto de inflexion. Que nos inspire a renovar nuestro
compromiso con la Convencion, no solo como un tratado internacional, sino como una hoja
de ruta para construir un pais mas justo, mas humano, mas digno para todos y todas.
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Palabras de Ann Skelton'

Académica experta en nifiez y adolescencia de la Facultad
de Derecho en la Universidad de Leiden y de la
Universidad de Pretoria. Ex Presidenta del Comité de los
Derechos del Nifio de Naciones Unidas.

“"Las actitudes culturales pueden silenciar a los
nifos, y nosotros, como adultos, a menudo
actuamos como guardianes que deciden
cuando o como deben hablar’.

Saludos, estimados colegas, amigos y socios,

Es un honor dirigirme a ustedes hoy para hablar sobre algo que siempre ha estado en el centro
del trabajo del Comité de los Derechos del Nifio:

Garantizar que los propios nifios desemperien un papel activo y central en la evaluacién de
como se estan respectando sus derechos.

Durante mi tiempo como presidenta del Comité, pude observar en reiteradas ocasiones que
los aportes mas poderosos provenian, no de los informes gubernamentales o de la sociedad
civil —por importantes que estos sean-, sino directamente de nifios, nifas y adolescentes.

Si queremos monitorear seriamente la aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del
Nifo, entonces debemos tomarnos en serio la escucha de aquellos cuyos derechos se busca
proteger. Sé que en Chile se han logrado avances importantes. La creacion de nuevas
instituciones de proteccién de la infancia y el fortalecimiento de los marcos juridicos ofrecen
oportunidades reales. Pero si la participacion de los nifios ha de ser significativa y no
meramente simbodlica, entonces debemos ir mas alla.

Eso significa a mi juicio, crear espacios seguros e inclusivos donde nifas y nifios de distintos
contextos, incluyendo comunidades indigenas y rurales, puedan expresarse libremente. Y
también ser escuchados seriamente. Entonces jpor qué es tan importante esta comunicacion
directa? Pues, creo que es porque los nifios saben lo que significa vivir sus derechos o verlos
vulnerados y conocen de primera mano el impacto de las violaciones a sus derechos, ademas
de tener ideas bastante claras sobre lo que se necesita para resolver esos problemas. Sus
testimonios nos ayudan a comprender las brechas entre la ley y la realidad, y con frecuencia
plantean cuestiones que los adultos podrian pasar por alto.

' Transcripcion traducida del inglés de grabacion audiovisual
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Por supuesto, existen desafios. Muchos nifios aiin no saben que tienen derecho a participar, y
algunos pueden temer consecuencias por expresarse. Las actitudes culturales pueden silenciar
a los nifios, y nosotros, como adultos, a menudo actuamos como guardianes que deciden
cuando o cémo deben hablar.

Estas barreras, considero, deben ser enfrentadas directamente, y promover la participacion
directa de nifios y nifias requiere mas que cambios en nuestras politicas y programas; exige, en
mi opinion, un cambio de mentalidad. Significa hacer de los nifios nuestros socios en el trabajo
que realizamos. Debemos verlos como titulares de derechos activos y agentes de cambio. Esto
demanda compromiso, implica recursos, y también exige que respetemos sus opiniones. No
se trata de un acto de caridad. De hecho, es una obligacion legal. Y cuando los nifios expresan
y comparten con nosotros sus opiniones, tenemos la obligacion de asegurarnos de que sean
tomadas en serio y de que se incorporen en nuestros procesos de trabajo de aqui en adelante.

Les deseo el mayor de los éxitos en esta importante conferencia.
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Palabras de Luis Pedernera

Ex Presidente, vicepresidente y punto focal sobre represalias y
amenazas a defensores de Derechos Humanos del Comité
Derechos del Nifio de Naciones Unidas

“Ese es el rol también de las organizaciones
convocantes a celebrar los 35 afios de la
ratificacion de la Convencion en Chile: no dejar
que ese documento duerma.”

Hola, buenos dias, soy Luis Pedernera y miembro del Comité de los Derechos del Nifio hasta
febrero de este afio. Les envio un saludo a los organizadores de la actividad y un saludo de
celebracion por los 35 afios de la ratificacion de la Convencién por parte del Estado chileno.

Creo que es altamente relevante que estén discutiendo en este momento, reafirmando el
compromiso con los derechos del nifio y reflexionando sobre el rol que tienen sus
organizaciones en el relacionamiento con el Comité de los Derechos del Nifio, entre otros. Sin
organizaciones de la sociedad civil, sin agencias de Naciones Unidas, en especial en UNICEF,
sin instituciones nacionales de derechos humanos, sin la Academia; la actividad del Comité
seria una actividad que tendria una pata floja.

Porque la construccion de la informacién y de la mirada objetiva que tenemos en el Comité
necesita de miradas independientes, de voces criticas a la tarea del Estado. A mi me ha tocado
examinar estados donde eso, esa posibilidad no existe.

Y uno tiene que andar a tientas buscando informacién que nos permita a nosotros en la tarea,
como miembros del Comité, tener el mejor, la el mejor escenario objetivo posible para que las
recomendaciones sean lo mas pertinente. Chile, por suerte, tiene una sociedad civil, una
academia.

Una agencia, UNICEF, una defensoria y una institucion de derechos humanos activa en ese rol.
Creo que todas han participado en lo que fue el Gltimo examen al Estado chileno, en el que
tuve el gusto de participar.

Entonces ese es el rol fundamental, acercar informacion, revisar los procesos que ocurren en
el pais con una mirada critica para ser una voz alternativa para el Comité, pero también ahora
que el documento de recomendacion es esta, es dejar que ese documento no muera.
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Lo peor que le puede pasar a un miembro del Comité es elaborar un documento que no sea
pertinente para el Estado, es decir, que hayamos pensado en Noruega y no en Chile, y que sea
un documento espectacular para Noruega, pero no para Chile, y la otra es que duerma el suefio
de los justos en el cajon de algin burdcrata que lo recibid.

Ese es el rol también de las organizaciones convocantes a celebrar los 35 afios de la ratificacion
de la Convencién en Chile: no dejar que ese documento duerma. Recordar que ese documento
debe ser una hoja de ruta de lo que el Estado chileno todavia tiene pendiente en materia de
avance e implementacion de la Convencion.

Esto es fundamental que ocurre en Chile y por eso lo saludo. La regién no esta viviendo buenos
momentos para los derechos del nifio. Por primera vez se ven, se escuchan voces criticas contra
la Convencion que la cuestionan que la deslegitiman, pero también intentos por apagar el
discurso de los derechos humanos en muchos paises.

Ya se piensa dos veces si se incluye la palabra derechos humanos, derechos del nifo,
interseccionalidad, género, inclusién, porque son palabras que empiezan a ser vetadas y
vedadas.

No tenemos que permitir que se apague el discurso y eso también es una tarea importante de
seguimiento y monitoreo a los documentos del Comité y a los derechos del nifio.

Les envio un saludo desde Montevideo deseandoles mucho éxito en la jornada. Ojala sean
jornadas productivas y les pido que las conclusiones del evento me las hagan llegar, que los
leeré y lo tendré como un documento para prestar mucha atencion.

Un abrazo grande desde Montevideo y buen dia.
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Palabras de Ton Liefaard?

Académico experto en nifiez de la Facultad de Derecho de la Universidad de Leiden,
titular de la Catedra de Unicef en Derechos del Nifio.

“Es absolutamente fundamental invertir en los
derechos de la nifiez en los tiempos que corren,
para defender nociones fundamentales muy
importantes que giran en torno a la igualdad y
la dignidad humana”.

Muy buenos dias a todas y todos,

Saludos desde la Universidad de Leiden, en los Paises Bajos. Mi nombre es Ton Liefaard y soy
titular de la catedra de UNICEF en Derechos del Nifio en la Facultad de Derecho de Leiden.
También soy el director del Departamento de Derechos del Nifio y Derecho de la Salud, y dirijo
el programa sobre derechos internacionales de la infancia. Entre otras cosas, hemos
desarrollado un programa de master en estudios avanzados en derecho internacional de la
nifez en el que recibimos estudiantes de todo el mundo, incluso desde Chile. También
tenemos una escuela de verano anual sobre derechos de nifiez, y desarrollamos una
plataforma de acceso abierto llamada “El Observatorio de derechos de nifiez de Leiden”.

Si miran al mundo hoy en dia, Los derechos de los nifios enfrentan maltiples desafios. Hay
algunos persistentes que conocemos desde hace mucho tiempo, como las serias
desigualdades entre nifios, por ejemplo. Pero también hay desafios emergentes
gue basicamente nos fuerzan a reflexionar en cémo podemos conectar los derechos de los
niflos con nuevas materias como las tecnologias digitales - la inteligencia artificial como parte
de ello- pero también el dominio entero de medioambiente e impacto climatico que es algo
que basicamente nos muestra que necesitamos pensar a largo plazo.

Necesitamos involucrarnos con los derechos de la nifiez, no s6lo para la actual generacion de
nifos, sino también para las muchas generaciones por venir. Por eso es absolutamente
fundamental invertir en los derechos de la nifiez en los tiempos que corren, para defender
nociones fundamentales muy importantes que giran en torno a la igualdad y la dignidad
humana e igualdad de oportunidades para todos, nifos incluidos.

Los nifios, sin embargo, sufren una importante brecha de justicia. Una brecha que significa que
los derechos de la nifiez no pueden ser disfrutados plenamente. La justicia no es brindada a los
nifos y eso implica que debemos reflexionar cuidadosamente sobre cémo promover el acceso
a lajusticia para ellos. De hecho, eso es lo que muestra actualmente el Comité de los Derechos

2 Transcripcion traducida del inglés de grabacion audiovisual
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del Nifio al redactar una observacion general especial sobre el acceso a la justicia para nifos y
ninas.

Un elemento fundamental para brindar justicia a los nifios es decir, para que puedan disfrutar
plenamente de todos sus derechos y libertades, es la rendicion de cuentas de quienes tienen
el deber y la responsabilidad de implementar los derechos de la nifiez. Y eso empieza por el
gobierno. Pero, por supuesto, también nos referimos a los actores no estatales, proveedores
de servicios, empresas, comunidades y todos los miembros de esas comunidades.

El monitoreo es un mecanismo muy importante para promover y fortalecer la rendicion de
cuentas porque puede ayudar a identificar las brechas relativas a la implementacion de los
derechos de la nifiez. En otras palabras, la ausencia del cumplimiento de obligaciones del
Estado puede también proveer una forma de asegurar y promover mayor responsabilidad, una
mejor observancia a las obligaciones relacionadas con los derechos de la infancia en virtud del
derecho internacional y, a menudo, también del derecho regional y nacional.

Creo que la academia puede ser un aliado importante tanto para la sociedad civil como para el
gobierno, asi como para los mecanismos independientes de supervision, como las defensorias
de la niflez. La academia puede contribuir especialmente al establecimiento de mecanismos
de responsabilidad, incluidos los mecanismos de monitoreo.

El monitoreo es una responsabilidad del Estado como parte de su obligacion de
implementacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifo. Pero, por supuesto, el
monitoreo independiente es igualmente relevante y en Chile esto puede ser realizado
perfectamente por, naturalmente, la Defensoria de la Nifiez, pero vean a la academia como su
aliado. Para ayudarles a desarrollar su metodologia, validar su metodologia, pero también para
ayudarles a identificar las brechas criticas que necesitan ser abordadas prioritariamente, porque
a menudo no se puede hacer todo de una vez.

Y un tercer rol critico que la academia puede jugar —y ya usé la palabra critica- es que puede ser
un “amigo critico” para guiarles criticamente en qué hacer, qué priorizar y que se puede hacer
mejor. Y eso es relevante para un proceso de monitoreo en si mismo, pero también para
abordar los resultados de ello.

Asi que espero que este seminario les permita establecer alianzas entre la academia, la
sociedad civil, el gobierno y los mecanismos independientes de monitoreo, en particular con la
Defensoria de la Nifez.

En la Universidad de Leiden nos tomamos nuestro papel como socios académicos muy, muy
en serio, y por eso trabajamos junto con muchos actores no académicos, actores clave para la
implementacion y proteccion de los derechos de la infancia en todo el mundo. La Catedra
UNICEF, por ejemplo, es un claro ejemplo de esto. Es una alianza entre UNICEF y la Universidad
de Leiden para fortalecer y promoverla investigacion, la educacion y los derechos de los nifios.
Pero también actuamos como un amigo critico para UNICEF, asi como para muchos otros,
incluido el gobierno

Muchas gracias, y les invitamos cordialmente a conectar con nuestro trabajo en la
Universidad de Leiden.




Primer panel

Situacion de derechos
humanos de la nifez y
adolescencia en Chile:
preocupaciones del Comite de
los Derechos del Nifio
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Avances y desafios para la proteccion
integral de la nifiez y adolescencia

Anuar Quesille Vera
Defensor de la Nifez

“La logica de la proteccion integral significa
relevar un objetivo en comin por encima de
cualquier vision, interés o proceso particular
que tengan los diferentes  actores
involucrados”.

Hace 35 afios, el Estado de Chile ratifico la Convencién sobre los Derechos del Nifio. Era una
época importante para el mundo y nuestro pais, marcada por el fin de la guerra fria y del
retorno a la democracia. En este contexto, el pais dio un paso importante en el
reconocimiento de los derechos de un grupo de la poblacion histéricamente invisibilizado
como sujeto politico y relegado como un objeto de proteccion.

En contextos convulsos, los Estados y gobiernos democraticos, quizas no dimensionaron
realmente lo que significaba aplicar la Convencion en términos institucionales vy
socioculturales. Este instrumento exigia medidas concretas a los Estados para permitir el goce
y ejercicio de los derechos por parte de los nifios, nifias y adolescentes, en un contexto donde
también se abogaba internacionalmente por una reduccion significativa del rol del Estado en
las politicas sociales.

Como resultado, Chile evadié constantemente afrontar la tarea de adaptar los sistemas
publicos a las nuevas directrices. Esta omision duré décadas y lamentablemente persisten
desafios hasta el dia de hoy. Por ejemplo, recién en la primera década del siglo XXI empezd
la discusion respecto de cambios como la reforma a la Ley de Tribunales de Familia, la Ley de
Subvenciones del Sename o la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente.

Estos cambios permitieron avanzar en una institucionalidad mas robusta, pero que seguia
careciendo de algo fundamental: la logica integral, coordinada y basada en la real
responsabilidad mancomunada de todo el Estado en la garantia de derechos sociales para la
nifiez y adolescencia. Puede indicarse como una excepcion el Sistema Chile Crece Contigo,
pero cuya implementacion (y extension) ha tenido los mismos desafios y problemas de un
Estado poco acostumbrado a trabajar coordinadamente.




Tuvimos que esperar mas de 31 afos, luego de sucesivos intentos y esfuerzos, para que en
Chile se reconocieran los derechos de la nifiez y adolescencia y la proteccion integral en una
norma interna, a través de la Ley N.” 21.430 sobre garantias y proteccion integral de los
derechos de la nifiez y adolescencia, que situd a los nifios, nifias y adolescentes en el centro
de las acciones y decisiones, adaptando el aparataje estatal a sus necesidades (situacion,
entorno y contexto) y no al revés.

Habiendo legislado la proteccion integral, ahora tenemos otro desafio: implementarla. No
esta siendo nada facil. ;Por qué?

La logica de la proteccion integral significa relevar un objetivo en comin por encima de
cualquier vision, interés o proceso particular que tengan los diferentes actores involucrados.
Implica desafiar la logica de trabajo por estancos, superar desconfianzas y lograr acuerdos.
Este es el principal nudo que tenemos ahora y que, sumado a los 31 afios de postergacion de
este comienzo, nos tiene reuniendo las piezas de un largo puzle urgente de resolver.

En este contexto, las recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifo nos otorgan
pasos estratégicos. Este es un instrumento valioso, ya que al ser periédico nos entrega una
mirada sobre qué tematicas persisten, cuales son nuevas, como se vinculan a otros
organismos de tratados y sobre todo un elemento muy interesante: la vinculacion de las
tematicas internas con las internacionales, relacion que muchas veces solemos pasar por alto,
pero que en el mundo de hoy tienen un significado relevante ya que las tendencias o sucesos
que ocurren fuera del pais, tienen impacto global en los derechos de las infancias.
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Las Gltimas observaciones del Comité a nuestro pais®, comunicadas en junio de 2022,
refuerzan aspectos relevantes que me gustaria destacar, respecto de los cuales hoy tienen
especial atencion para la Defensoria de la Nifiez:

a. Desarrollo y salud mental. El Comité recalca la necesidad de “garantizar sin
demora el acceso a servicios de salud mental”. Como Defensoria de la Nifiez
hemos destacado la importancia de esta arista, la cual es también altamente
mencionada por los propios nifios, nifas y adolescentes como tema de
preocupacion. A modo de ejemplo, segiin el Estudio de opinion de nifios, nifias y
adolescentes de la Defensoria de la Nifiez entre 2019 y 2024 aument6 en 10,7%
el porcentaje de adolescentes de cuarto medio que afirman sentirse solos.
Lamentablemente, sobre todo después de la pandemia, hemos visto resultados
negativos en esta tematica, los cuales se relacionan con deterioros en la
percepcion del bienestar y desarrollo en la adolescencia.

b. Derecho a la asociacion y libertad de expresion. Otra de las preocupaciones para
la Defensoria de la Nifiez es la criminalizacion y barreras a la libertad de expresion
en los contextos educativos. La falta de participacion real es un factor que incide
en el empeoramiento de la convivencia educativa, ya que impide la comunicacién
y la posibilidad de lograr acuerdos que protejan el derecho a la educacion desde
sus mdltiples aristas. Esto coincide con las preocupaciones del Comité, que nos
recomienda garantizar “que los nifios puedan ejercer el derecho a expresar
libremente su opinién y a organizarse con sus comparieros sin ser objeto de un
trato violento”, recomendando también el derogar la “Ley ndm. 21.128 (Ley Aula
Segura) y su aplicacion en las escuelas por parte de los directores”, que hoy sigue
siendo ampliamente aplicada por los establecimientos educacionales. Junto con
ello, el Comité también recomienda que se “intensifique las iniciativas destinadas
a reducir la violencia en las escuelas, ofrezca talleres informativos a los nifios
sobre practicas de resolucion pacifica de conflictos para desarrollar sus
competencias y elabore un registro continuo e integrado de la violencia contra los
nifos”. Estas recomendaciones son muy pertinentes sobre como hoy se esta
manejando la movilizacion estudiantil.

c. Derechos sexuales y reproductivos. Por otra parte, el Comité sefiala una serie de
medidas en relacion a la salud sexual y reproductiva. Al respecto, el organismo
nos llama a adoptar una “politica integral de salud sexual y reproductiva para los
adolescentes que tenga en cuenta las cuestiones de género”, asi como a avanzar
en educacion sexual y el desarrollo de una estrategia contra el uso de la objecion
de conciencia en la interrupcion del embarazo, entre otras. Como institucion,

3 Comité de los Derechos del Nifio. 2022. Observaciones finales sobre los informes periddicos sexto y séptimo
combinados de Chile. CRC/C/CHL/CO/6-7. Disponible en: https://www.defensorianinez.cl/wp-
content/uploads/2023/01/G2238669.pdf
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estamos consciente de las serias brechas en esta materia, las cuales también son
un motivo de alta preocupacion entre las y los adolescentes. Por ejemplo, segin
el segundo Estudio de opinidon de nifios, nifas y adolescentes 2024 de la
Defensoria de la Nifiez, el 41,5% de las y los estudiantes de 5to basico a IV medio
considera que el principal problema es la falta de educacion sexual. Junto con ello,
identificamos que el procedimiento de interrupcion del embarazo tiene fuertes
barreras, principalmente en la causal de violacion, la cual es justamente la mas
prevalente en nifias y adolescentes.

d. Nifos, nifas y adolescentes bajo proteccion y cuidado del Estado. El Comité
recuerda las recomendaciones realizadas en 2019, en la que se reconoci6 la
vulneracion grave y sistematica de derechos de nifios, nifias y adolescentes bajo
cuidado residencial. En este marco, nos invita nuevamente a “establecer
mecanismos de reparacion para las victimas”, asi como una serie de medidas
como el “reconocer el derecho de los nifios a ser protegidos contra la violencia,
en especial contra el abuso mental, fisico y sexual, y adoptar medidas rapidas y
eficaces para prevenir, investigar y sancionar todas las formas de violencia contra
los nifos”, dando cuenta de necesidades importantes de accién en materia de
acogimiento familiar, acceso a la justicia, cierre de los centros residenciales
masivos, traslados, vida independiente y subsanar las listas de espera.

Si bien hemos visto importantes avances en esta materia, el Estado en su
conjunto debe seguir avanzando en priorizar en sus politicas, planes y programas
la debida proteccion de sus derechos. El Servicio de Proteccion Especializada y el
de Reinsercion Social Juvenil no pueden seguir asumiendo tareas que también
deben sustentarse en la politica social y en la proteccion integral.

e. Violencia y crimen organizado. Ya en 2022, el Comité nos alentaba a tratar este
topico, el cual hoy domina la agenda diaria y que estd demostrando graves
efectos en el desarrollo de la nifiez y adolescencia. Al respecto, el organismo nos
recomendé el “reforzar las medidas destinadas a hacer frente a la violencia
cometida por grupos delictivos, incluida la captacién de nifios por bandas y redes
de narcotrafico”.

f. Explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes. Otro tema altamente
destacado por las observaciones del organismo es la explotacion sexual. En 2022
ya se alertaba sobre el aumento de este problema, el cual hemos relevado desde
la Defensoria de la Nifiez a partir de acciones de investigacion, incidencia y con la
campana de ratificacion del Convenio Lanzarote, el cual nos permitira fortalecer
las capacidades del Estado para abordar las materias de explotacion sobre todo
en el contexto digital. El Comité nos alienta a fortalecer los procesos de
investigacion penal, de recopilacion de datos y la reparacién de victimas.
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g. Laimplementacion del Sistema de Garantias. El Comité nos llama a aplicar “sin
demora en todos los ambitos” las nuevas leyes, también la de los nuevos
Servicios de Proteccion y Reinsercion. Sin duda sabemos que se han realizado
esfuerzos y avances importantes en la materia. Hoy contamos con dos servicios
publicos especializados, Oficinas Locales de la Nifiez en casi todo el pais y una
politica pablica oficial que nos proyecta metas a largo plazo. Sin embargo, hemos
evidenciado coémo la implementacion del sistema hoy enfrenta diversos nudos
criticos, que ademas de legales, guardan relacion -precisamente- con las
dificultades derivadas de la coordinacion entre los actores, a la priorizacion
programatica, asi como su forma de proveerla; problemas anteriores y que se
manifiestan en la actualidad.

Cabe destacar que muchas de las medidas recomendadas ya muestran significativos avances
de cumplimiento. Por ejemplo, destaco que el Comité recomendd el “suprimir todas las
excepciones a la prohibicion del matrimonio de personas menores de 18 afios”. El mismo afio
de la comunicacion de este informe, el Estado avanzé en la prohibicion total de esta practica
nociva, la cual afectaba principalmente a nifias y adolescentes mujeres, tal y como fue
relevado por el Observatorio de Derechos de la Defensoria de la Nifiez en la época®. Otro
cumplimiento mas reciente es la ley de adopcion; el Comité nos recordd que en 2022 ya se
cumplian mas de ocho afios del inicio de su tramitacion, instando al Estado a apurar esta
legislacion, en basqueda de lograr “procedimientos de adopcion transparentes y eficaces que
garanticen que lo que prima es el interés superior del nifio”. Como institucion celebramos la
reciente promulgacion de esta ley y velaremos por su efectiva implementacién y evaluacion.

Para finalizar recuerdo que nuestro rol como Defensoria de la Nifiez es velar precisamente
por la aplicacion y el respeto de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, siendo estas
recomendaciones una guia clave en la cual enfocar nuestro trabajo. Es por ello que celebro la
realizacion de este importante seminario, que nos permite reflexionar en conjunto y
comenzar un proceso de monitoreo permanente, para incidir en su cumplimiento efectivo.

4 Defensoria de la Nifiez. 2021. Policy Brief N° 1 Matrimonio adolescente en Chile: una realidad a erradicar. Serie
Informe de Politica Piblica Observatorio de Derechos. Disponible
en: https://observatorio.defensorianinez.cl/matrimonio-adolescente-en-chile-una-realidad-a-erradicar/
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Politicas sociales para la nifiez: avances y
desafios a 35 anos de la ratificacion
de la Convencion

Amanda Telias Simunivoc
Oficial de Politicas Sociales de UNICEF Chile

“Avanzar en la implementacion de un piso de
proteccion social para la nifiez y adolescencia
representa el siguiente paso en las politicas
publicas dirigidas a garantizar proteccion
social y acceso a servicios integrados de
calidad, en ambitos como la nutricién, la salud,
la educacién, la seguridad social y la vivienda”.

A 35 afos de la ratificacién de la Convencion sobre los Derechos del Nifio por parte del Estado
de Chile, este documento tiene como objetivo reflexionar sobre el grado de avance en la
incorporacion de las recomendaciones emitidas por el Comité de los Derechos del Nifo
(2022) en su dltimo informe al pais, especialmente aquellas relacionadas con las politicas
sociales y la proteccion social, dos pilares fundamentales para garantizar el bienestar de nifos,
nifas y adolescentes, segln el enfoque de derechos.

Este documento se organiza en tres partes. En la primera seccion se presentan definiciones
clave sobre politicas sociales y proteccion social desde un enfoque de derechos. Esta
distincion conceptual no solo permite delimitar con claridad el alcance de cada una de estas
areas, sino que también ayuda a comprender por qué resulta fundamental abordarlas en
conjunto cuando se trata de garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. En
particular, se destaca el enfoque que vincula el fortalecimiento de estas politicas con la
superacion de la pobreza infantil, la promocion de la equidad y la construccion de sociedades
mas justas. Los sistemas de proteccion social sélidos e inclusivos son fundamentales para
reducir la pobreza infantil y la desigualdad, promover la inclusion social e invertir en el capital
humano, ademas de ser clave para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (UNICEF
2019a).




Compilado de ponencias - Seminario A 35 afios de la ratificacion de la Convencion Sobre los Derechos del Nifio ® Defensoria de la Nifiez

Desde esta mirada, cobra especial relevancia preguntarnos qué avances ha tenido Chile para
incorporar estas recomendaciones, particularmente en lo que respecta a las condiciones de
vida de nifios, nifas y adolescentes y su derecho a crecer con dignidad, libres de pobreza y
exclusion. Luego, revisamos cuales fueron las principales observaciones del Comité respecto
de la proteccion social en Chile, para finalmente, explorar qué ha hecho el Estado para
responder a dichas recomendaciones, recogiendo evidencia reciente y reflexionando sobre
los desafios pendientes.

Asi, buscamos dar respuesta a las siguientes preguntas claves: jcuales son las principales
observaciones del Comité de los Derechos del Nifio respecto de la proteccion social en
Chile? ;Qué avances se han registrado en la adopcion de estas recomendaciones hasta la
actualidad?

Politicas sociales y proteccion social: definiciones clave desde un enfoque de derechos

Antes de abordar el andlisis de las recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio y
su adopcion en Chile, es importante precisar qué entendemos por politicas sociales y
proteccion social, conceptos estrechamente relacionados, pero no equivalentes.

Las politicas sociales constituyen un conjunto amplio de acciones estatales orientadas a
garantizar el bienestar de la poblacion. Estas incluyen intervenciones en areas como salud,
educacion, vivienda, cuidado, seguridad social y empleo, entre otras. Su objetivo central es
reducir las desigualdades, ampliar el acceso a derechos y generar condiciones minimas de
bienestar para todas las personas, con especial atenciéon a quienes enfrentan situaciones de
vulnerabilidad. En el marco de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), las politicas
sociales se constituyen como herramientas fundamentales para hacer efectivos los derechos
econdmicos, sociales y culturales de nifios, nifas y adolescentes (Naciones Unidas, 1989).

Dentro de este campo mas amplio, la proteccién social constituye un pilar central. UNICEF la
define como “el conjunto de politicas y programas que tienen por objetivo reducir la pobreza
y la vulnerabilidad a lo largo del ciclo de vida, promoviendo el acceso a recursos, servicios y
oportunidades esenciales para el desarrollo y el bienestar” (UNICEF, 2019b). Esto incluye
transferencias monetarias, acceso a servicios sociales, politicas de cuidado, sistemas de
aseguramiento y medidas laborales, entre otros instrumentos. Desde este enfoque, la
proteccion social no es solo una respuesta a situaciones de emergencia o carencia, sino una
herramienta estructural para garantizar los derechos de los nifios y nifas, y romper ciclos
intergeneracionales de pobreza y exclusion.

UNICEF promueve un enfoque de proteccion social sensible a la nifiez y la adolescencia, que
articula tres dimensiones clave: la proteccion econdmica (a través de transferencias y
servicios), la proteccion legal (mediante marcos normativos adecuados), y la proteccién social
integrada (vinculando politicas sociales y sistemas de cuidado con un enfoque de derechos y
ciclo de vida). Este enfoque reconoce que “invertir en la infancia no solo mejora la vida de
nifios y nifias hoy, sino que genera beneficios econémicos y sociales sostenibles para toda la
sociedad” (UNICEF, 2017).
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Esta distincion resulta clave para el presente analisis, ya que permite comprender por qué
muchas de las recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio estan ancladas en
fortalecer y ampliar los sistemas de proteccion social. A su vez, explica por qué, al evaluar su
grado de incorporacién por parte del Estado de Chile, es necesario mirar con atencién los
avances y desafios en la reduccion de la pobreza infantil, la ampliacién de la cobertura de
programas sociales, y el reconocimiento del cuidado como derecho y funcién social.

A partir de estas definiciones, pasamos a revisar las principales recomendaciones realizadas
por el Comité de los Derechos del Nifio al Estado de Chile en 2022.

Observaciones del Comité de los Derechos del Nifio sobre las politicas sociales y la
proteccion social en Chile

A continuacion, se presenta la seleccion de los principales motivos de preocupacion y las
recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas (2022), en el
documento Observaciones finales sobre los informes periédicos sexto y séptimo combinados de
Chile, en el ambito de la proteccion social. Estas observaciones constituyen un llamado al
Estado a fortalecer su rol garante de derechos, especialmente frente a contextos de
desigualdad persistentes.

Estas se ubican principalmente en las secciones F. Entorno familiar y modalidades alternativas
de cuidado y H. Salud bdsica y bienestar. Adicionalmente, se presentan las recomendaciones
en relacion a la no discriminacion de nifios solicitantes de asilo, refugiados y migrantes, y de
nifios indigenas, en la seccion . Medidas especiales de proteccién. Por Gltimo, se presentan
aquellas recomendaciones relacionadas a la asignacion de recursos y de recopilacion de datos
dentro de la seccién A. Medidas generales de aplicacién, las cuales son relevantes para
garantizar que todos los nifios tengan un nivel de vida adecuado. Son presentadas en orden
alfabético de las secciones y analizadas respecto a su avance en la siguiente seccion.

Tabla 1: Recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas (2022) de
Chile en proteccién social.

Con respecto a su observacion general nim. 19 (2016), sobre la elaboracién de
presupuestos plblicos para hacer efectivos los derechos del nifio, y recordando
sus recomendaciones anteriores, el Comité recomienda al Estado parte que:

a) Aumente y siga controlando las asignaciones presupuestarias de todos los

Asignacion ambitos y sectores relacionados con los derechos del nifio;
de recursos

b) Cree mecanismos para que los nifios puedan tener una participacion efectiva
en los procesos y plataformas presupuestarios de ambito nacional y local;

c) Defina partidas presupuestarias para todos los nifios, atendiendo
especialmente a los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad;
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d) Vele por que las asignaciones presupuestarias destinadas a los sectores que
apoyan el cumplimiento de los derechos del nifio no se vean afectadas por
condiciones econémicas adversas o situaciones de emergencia;

e) Utilice sistemas de clasificacion presupuestaria que permitan comunicar,
controlar y analizar los gastos relacionados con los derechos del nifio;

f) Establezca un sistema nacional permanente de seguimiento de la inversion
publica en materia de infancia para mejorar la rendicién de cuentas institucional
y la transparencia publica y supervise y evalie la adecuacion, eficacia y equidad
de la distribucion de los recursos asignados para la aplicacion de la Convencion.

Mejore la recopilacion y anélisis de datos sobre la discriminacion contra los nifios,
la salud mental, los nifios mas pequeiios, los nifios en modalidades alternativas
de cuidado, la pobreza infantil, los nifios en el sistema de justicia, los nifios cuya
nacionalidad se desconoce, el trabajo infantil y la violencia contra los nifios,
incluidos la explotacion sexual, el abuso y la trata.

Recopilacion
de datos

El Comité recomienda al Estado parte que:

F. Entorno familiar
Entorno
ELIET

a) Asegure un paquete minimo de servicios de proteccién social y acceso a
servicios integrados de calidad, en ambitos como la nutricién, la salud, la
educacion, la seguridad social y la vivienda, a todas las familias
socioecondémicamente vulnerables con nifios, con especial énfasis en las que
viven en la pobreza y la extrema pobreza;

El Comité acoge con satisfaccion las medidas adoptadas para combatir la
pobreza infantil, pero le preocupa que el nimero total de nifios que viven en la
pobreza siga siendo elevado. Recordando la meta 1.2 de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, el Comité recomienda al Estado parte que:

a) Siga reforzando sus politicas para garantizar que todos los nifios tengan un
nivel de vida adecuado, entre otras cosas, aumentando las prestaciones sociales
para las familias de bajos ingresos con hijos, simplificando los procedimientos
para solicitar ayuda econdmica, reforzando el sistema de prestaciones familiares
en todos los departamentos, formulando medidas para prevenir la falta de hogar
y aumentando las asignaciones presupuestarias para el sistema de prestaciones;

b) Refuerce las medidas para proporcionar a las familias necesitadas viviendas
sociales adecuadas y de larga duracién, asi como otras medidas de apoyo, con
miras a reducir el nimero de personas sin hogar y garantizar el acceso de los
nifios a una vivienda adecuada;

c) Adopte un enfoque integrado y orientado al desarrollo para abordar la
pobreza infantil, prestando especial atencion a los nifios de familias
desfavorecidas, incluidos los nifios que viven en hogares monoparentales y en
familias dependientes de la asistencia social, los nifios migrantes, los nifos sin
permiso de residencia regular y los nifios que viven en refugios;
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d) Evalie los efectos de las medidas para combatir la pobreza, incluido cualquier
efecto negativo en el disfrute de otros derechos, a fin de garantizar que dichas
medidas sean integrales y sigan un enfoque basado en los derechos del nifio;

e) Incremente el acceso a los servicios de saneamiento, especialmente en las
zonas rurales, al margen de las mejoras en las subvenciones;

f) Dé prioridad al suministro de agua potable adecuada, correctamente tratada y
segura y al acceso, disponibilidad y asequibilidad de los alimentos;

g) Vele por que los nifios que viven en situacion de pobreza y sus familias reciban
una ayuda econdmica adecuada y servicios gratuitos y accesibles, sin
discriminacion.

Se manifiesta preocupacion por:

b) La exclusién que en la practica se hace de los nifios migrantes en las
prestaciones, incluidas las relacionadas con el Registro Social de Hogares, que
exigen que el cabeza de familia tenga una situacién migratoria regular;

c) La limitacion del acceso a servicios como la educacion, la atencién de la salud
Nifos y la vivienda para los nifios que entran en el pais de forma irregular o cuyos
solicitantes padres no estan en situacion regular;

de asilo,
refugiados y
migrantes

En relaciéon con la observacion general conjunta nim. 3 y nim. 4 (2017) del
Comité de Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y
de Sus Familiares y nim. 22 y nim. 23 (2017) del Comité de los Derechos del
Nifio sobre los derechos humanos de los nifios en el contexto de la migracion
internacional, el Comité insta al Estado parte a:

e) Adoptar medidas que permitan a todos los nifios, sea cual sea su situacion
migratoria, acceder sin discriminacion a las prestaciones vinculadas al Registro
Social de Hogares;

El Comité esta muy preocupado por:

c) La desigualdad en el acceso de los nifos indigenas a la atencion de la salud,
la educacion y la proteccion social.

Nifios Recordando sus recomendaciones anteriores, el Comité insta al Estado parte a:
indigenas

c) Velar por que se dé prioridad a todos los nifios indigenas en las politicas y
programas publicos, por que tengan un acceso real y sin discriminacion a los
servicios de salud, educacién y proteccion social, y por qué se haga realidad el

principio de interculturalidad en esos ambitos.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las Observaciones finales sobre los informes periédicos sexto y
séptimo combinados de Chile (CDN, 2022).
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Avances en la adopcion de las recomendaciones del Comité en materia de politicas y
proteccion social

Chile ain enfrenta importantes desafios pendientes con respecto a la aplicacion de las
recomendaciones hechas por el Comité. A continuacion, se describen brevemente los
avances realizados durante los Ultimos afios y el camino que queda por recorrer, para cada
una de las secciones de manera general.

* F. Entorno familiar y modalidades alternativas de cuidado

En cuanto al entorno familiar, se avanzé en la definicion y operacionalizacién de un Piso de
Proteccion Social para la Nifiez y la Adolescencia® y la estimacion de su presupuesto®, a partir
de la Ley N.° 21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia. En su articulo 15, la Ley define la proteccion social de la infancia y adolescencia
como “el conjunto de politicas y acciones en diversos ambitos cuyo objetivo es promover el
ejercicio de los derechos econémicos, sociales y culturales, y satisfacer las necesidades
basicas de alimentacion, salud, educacion y vivienda, y cuidado, entre otros, que tienen los
nifos, ninas y adolescentes, de un modo acorde con su etapa vital, en caso de que sus familias
no se encuentren en condiciones de proveérselas por sus propios medios”.

A su vez, la Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia y su Plan de Accién 2024-2032
incorpora, como uno de sus diez objetivos estratégicos, el compromiso de “disminuir la
proporcion de hogares con nifias, nifios y adolescentes que viven en situacién de pobreza
monetaria y multidimensional, mediante su acceso a programas y prestaciones de proteccion
social”. El desarrollo de un piso de proteccion social para nifios, nifias y adolescentes fue
incluido en dicha Politica Nacional y su Plan de Accién, buscando la cobertura universal de
proteccion social como un paso clave para mejorar su bienestar y asegurar sus derechos. Se
identifica que la ausencia de un piso de proteccién social para la nifiez representa un nudo
critico para superar la pobreza y vulnerabilidad. Mas ain, la proteccién social es reconocida
como derecho y catalizador de otros derechos en diversos instrumentos internacionales de
derechos humanos, como la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966), la Convencién sobre los
Derechos del Nifio (1989) y la Recomendacion sobre los Pisos de Protecciéon Social nim. 202
(2012) de la OIT.

Adicionalmente, se realizé un estudio que identifica el costo de la crianza de nifos, nifas y
adolescentes, buscando valorizar en términos monetarios los costos de su cuidado en funcion
del precio de los bienes y servicios necesarios para su crecimiento, asi como del costo del
tiempo necesario de cuidado a cubrir. Esta Canasta representa un valor de referencia para
saber cuanto destinan las familias en alimentar, vestir, garantizar vivienda, trasladar y cuidar
nifos, nifias y adolescentes.

5 Un piso de proteccion social para la nifiez en Chile en el marco de la Ley 21.430 | UNICEF
¢ Estimacion del presupuesto para garantizar piso de Proteccion Social para la nifiez | UNICEF
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Avanzar en la implementacion de un piso de proteccion social para la nifiez y adolescencia
representa el siguiente paso en las politicas piblicas dirigidas a garantizar proteccion social y
acceso a servicios integrados de calidad, en ambitos como la nutricion, la salud, la educacion,
la seguridad social y la vivienda, a todas las familias socioeconémicamente vulnerables con
nifos, con especial énfasis en las que viven en la pobreza y la extrema pobreza, tal como
sugiere la recomendacion.

* H.Salud basica y bienestar

En cuanto al Nivel de Vida, Los datos mas recientes de la encuesta CASEN 2022 evidencian
que, de los 4,45 millones de personas menores de 18 afos en Chile, 468.258 (10,5 %) viven
en hogares en pobreza por ingresos, 142.372 (3,2%) en hogares en pobreza extrema y
807.727 (18,4 %) en hogares en pobreza multidimensional (UNICEF, 2025). Estas cifras
indican que los niveles de pobreza son superiores entre los nifios y nifias comparados con los
de la poblacién adulta en ambas mediciones, los cuales llegan a 5,3 % en pobreza por ingresos
y 16,5 % en pobreza multidimensional. Existe, por lo tanto, una sobrerrepresentacion en la
pobreza de nifios, nifas y adolescentes. De esta forma, mientras que este grupo representa
un 24 % de la poblacién total (Censo 2017), constituye el 36 % de las personas que viven en
pobreza por ingresos a nivel pais (UNICEF, 2025).

Los indicadores dentro del indice de pobreza multidimensional que representan mayor
carencia para las familias de los nifios, nifias y adolescentes, corresponden a seguridad social
(33,0%), escolaridad (23,1%), habitabilidad (21,8%), trato igualitario (18,4%) y ocupacion
(12,4%). Las menores incidencias estan representadas por rezago (2,4%), asistencia (4,8%) y
jubilacion (5,0%). Estas carencias tienen una mayor prevalencia en zonas rurales, entre
aquellos que pertenecen a pueblos indigenas, son menores de 4 afios y los que nacieron fuera
de Chile (UNICEF, 2025).

Considerando que la metodologia para la medicion de la pobreza sera actualizada con los
datos CASEN 2024 a partir de las recomendaciones del Comision experta asesora
presidencial para la actualizacion de la medicion de la pobreza en Chile’, estas cifras pueden
ser incluso mayores ajustados a los nuevos estandares de vida del pais.

Es por lo tanto un desafio pendiente avanzar en las recomendaciones del Comité, creando
un enfoque integrado y orientado al desarrollo para abordar la pobreza infantil en su
dimension actual, que permita garantizar un nivel de vida adecuado a nifios, nifias y
adolescentes. A través de la instalacion de un piso de proteccion social para la nifiez y
adolescencia explicado en el punto anterior, se avanzara en velar que los nifios que viven en
situacion de pobreza y sus familias reciban una ayuda econémica adecuada y servicios
gratuitos y accesibles, sin discriminacion.

7 Comisién Experta Asesora Presidencial para la actualizacién de la Medicidn de la Pobreza en Chile



https://www.comisionpobreza.cl/

Compilado de ponencias - Seminario A 35 afios de la ratificacion de la Convencion Sobre los Derechos del Nifio ® Defensoria de la Nifiez

En este sentido, destaca el avance que ha realizado el Estado de Chile en la simplificacion de
procedimientos para acceder a transferencias monetarias a través de la automatizacion del
Subsidio Unico Familia (SUF). Esta modalidad, establecida por la Ley 21.550 en 2023, permite
otorgar el beneficio sin necesidad de postulacion a nifios, nifias y adolescentes menores de
18 afios pertenecientes al 40% mas vulnerable, seglin el Registro Social de Hogares. Los
datos reportados en el Informe de Desarrollo Social 2024 (Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, 2024) evidencian que la implementacion del SUF automatico generé un aumento
en la cobertura: de un 50,1% antes de diciembre de 2023 a un 87,7% de la poblacion infantil
y adolescente del 40% mas vulnerable, alcanzando a mas de 1,59 millones de beneficiarios.

* |. Medidas especiales de proteccion

En relacion a Nifios solicitantes de asilo, refugiados y migrantes, existe una deuda pendiente con
respecto a su incorporacion al Registro Social de Hogares (RSH), puerta de entrada para recibir
proteccion social y otras prestaciones publicas en Chile. Para ser parte del RSH es requisito
que al menos un miembro del grupo familiar cuente con RUN y cédula de identidad vigente,
por lo que se ve limitado el acceso para familias en situacién migratoria irregular.

Es importante sefialar que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (2024) establecié el
“Protocolo para la tramitacion de solicitudes del RSH de nifos, nifas y adolescentes cuya
persona cuidadora principal sea extranjera”. Este protocolo permitird que nifios, nifias y
adolescentes con RUN chileno cuenten con una calificacion socioeconémica, aun cuando la
persona adulta responsable se encuentre en situacion migratoria irregular. Sin embargo, no
se cuenta con informacion ain que permita establecer el impacto de este protocolo en la
entrega de beneficios y programas de apoyo para nifios migrantes. En particular, se identifican
desafios en la entrega de transferencias monetarias dirigidas a nifios y nifias, pero que al no
contar con un adulto que tenga RUN y acceso a una cuenta bancaria debido a ello, no puedan
recibir en la practica la prestacion social. Esto limita no solo el acceso a proteccion social si no
también a otras prestaciones de educacion y vivienda.

Es un desafio pendiente por lo tanto adoptar medidas que permitan a todos los nifos, sea
cual sea su situacion migratoria, acceder sin discriminacion a las prestaciones vinculadas al
Registro Social de Hogares.

* A. Medidas generales de aplicacion

Hacer realidad los derechos de nifos, nifias y adolescentes depende, entre otras cosas, de
contar con un nivel adecuado de presupuesto publico, el cual debe ser suficiente y equitativo.
Asi lo establece la Convencion sobre los Derechos del Nifio, y la Observacion General N°19
del Comité de los Derechos del Nifio, la cual estipula que la elaboracién y las decisiones de
presupuestos plblicos son criticas para alcanzar un desarrollo equitativo de nifios, nifias y
adolescentes.
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Persisten desafios importantes en materia de Asignacion de recursos publicos,
particularmente en lo referido a la necesidad de contar con presupuestos suficientes que
aseguren la cobertura y calidad de las prestaciones sociales necesarias para que nifios, nifias
y adolescentes puedan ejercer plenamente sus derechos. Esto implica avanzar hacia una
inversion con enfoque preventivo, que no solo responda ante situaciones de vulneracion, sino
que permita anticiparse a los riesgos, amenazas o condiciones que puedan afectar el
desarrollo integral de la nifiez.

Sin embargo, es importante el esfuerzo de los Gltimos afios por avanzar en el seguimiento de
la inversion plblica en materia de infancia. La Ley de Presupuestos para el sector publico
incorpora, desde 2021, una glosa presupuestaria, indicando que la Subsecretaria de la Nifiez
en conjunto con la Direccién de Presupuestos elaboraran un reporte anual con informacién
sobre la inversién y gasto en nifiez y adolescencia por parte del Estado.

Chile esta avanzando en la identificacion del gasto en nifiez y adolescencia en la Ley de
Presupuestos directamente, elaborando una metodologia para crear un marcador
presupuestario. Es un desafio pendiente avanzar en la implementacién de un sistema de
clasificacion presupuestaria que permitan comunicar, controlar y analizar los gastos
relacionados con los derechos del nifo.

Uno de los desafios de la Recopilacion de datos es mejorar la recopilacion y andlisis de datos
en el ambito de la pobreza infantil. Actualmente Chile cuenta con estimaciones que permiten
conocer el porcentaje de nifios que viven en hogares en situacion de pobreza, pero no
entregan informacion suficiente sobre las privaciones individuales que experimentan.
Ademas, dimensiones fundamentales para su bienestar —como la nutricion, el acceso a
tecnologias o el derecho al juego— tienden a quedar fuera del analisis, a pesar de ser tan
relevantes como la educacion, la salud o la vivienda. Esto limita la capacidad diagnoéstica de
las mediciones y reduce la efectividad de las respuestas de politica piblica. Chile tiene el
desafio de contar con una medicion especifica para la pobreza infantil que reconozca a nifos,
nifas y adolescentes como sujetos de derechos, con experiencias y necesidades propias, lo
cual quedd estipulado en la Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia y su Plan de Accion
2024-2032 y en las recomendaciones de la Comision experta asesora presidencial para la
actualizacion de la medicion de la pobreza en Chile. Existen propuestas metodologicas
desarrolladas para avanzar en este desafio de manera concreta y pronta®.

La incorporacion de estas recomendaciones no solo constituye un compromiso internacional,
sino una via concreta para avanzar hacia un pais mas equitativo desde la infancia.

8 Propuesta metodoldgica de andlisis de pobreza infantil: Chile | UNICEF
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Un camino demasiado largo

Natalia Flores Gonzalez
Bloque por la Infancia

“Ocupa un lugar muy importante en las
preocupaciones del Comité el uso de la
violencia hacia la nifiez, en particular lo
conocido durante el estallido social, asi como
los casos de maltratos y muertes de nifios bajo
la tutela del Estado”.

La lectura de los Informes de observaciones y recomendaciones del Comité de Derechos del
nifo al Estado de Chile nos permite visualizar, en parte, el largo proceso hacia el
reconocimiento de derechos de la nifiez en nuestro pais. La reaccién del Comité al primer
informe del afio 1993 esta plena de opiniones positivas; “acoge con satisfaccion”, “felicita”,
etc. sobre algunos de los cambios que estaban en proceso y sobre otros que aparecen en
calidad de promesas por parte de nuestro Estado. En comparacion, en elinforme final del afio
2022', donde se responde a lo presentado por Chile, de las 17 paginas que lo componen los
“acoge con satisfaccion” estan reducidos a 11 lineas y, en esas apretadas lineas, se saluda la
creacion de la Defensoria, de la Subsecretaria de la Nifiez, del Sistema de Proteccion Integral
y del nuevo Servicio de Proteccién Especializado a la Nifez; luego vienen 16 paginas de
“preocupaciones y recomendaciones”. Esto ya un indicador fuerte de las preocupaciones del

Comité de los Derechos del Nifo, respecto de los avances en nuestro pais.

En el campo de las organizaciones sin fines de lucro de la sociedad civil, estamos conscientes
de que esta “larga deliberacion del Estado de Chile”, como lo llamé en algin momento la
UNICEF para reconocer a nifos, nifias y adolescentes como sujetos plenos de derecho, ha
tenido un impacto profundo en la realidad cotidiana de la nifiez. Las vidas transcurridas no
serian las mismas, particularmente las vidas con presencia de vulneraciones graves de
derechos o en riesgo de serlo, si las reformas legislativas, institucionales y politicas que tenian
que alinear a nuestro Estado con la Convencion sobre los Derechos del Nifio hubiesen llegado
antes. De hecho, la crisis del sistema de atencion en proteccion, con la situacion del ex
Sename vy la situacion del actual Servicio de Proteccion incluido, tiene su raiz estructural en
esta demora.
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El enorme tiempo que tomé llegar a reconocer, formalmente en la ley, a nifios y nifias como
sujetos de derecho, debiese llevar a nuestra sociedad, y particularmente a quienes cuentan
con poder de decision en las politicas publicas, a extraer aprendizajes sobre el impacto que
esto tiene en las vidas de cada nifio y en las familias, asi como en las tensiones a la que son
sometidos los equipos que trabajan en terreno, y en las crisis que terminan agobiando a las
propias instituciones y a sus autoridades. En este sentido, lo sucedido con la Convencién en
nuestro pais es digno de estudio.

Informes del Comité de los Derechos del Nino

En lo que refiere al tenor del Informe Final del Comité del afio 2022, vemos expresadas
urgencias y un énfasis para que los cambios “se apliquen sin demora”, en “acelerar” la creacion
de la nueva administracion de proteccion, en que se “incremente de manera urgente”, etc. A
diferencia de otros informes, Este esta fuertemente enfocado en acciones concretas en
diversos campos, pasando a un segundo plano las observaciones sobre reformas legislativas.
Es asi como refieren, en algunos puntos, a la Defensoria de la Nifiez, haciendo ver su
preocupacion por los presupuestos y por el nivel de independencia de la que pueda disponer.
Ocupa un lugar muy importante en las preocupaciones del Comité, el uso de la violencia hacia
la nifiez, en particular lo conocido durante el estallido social, asi como los casos de maltratos
y muertes de nifios bajo la tutela del Estado. Se reitera, especificamente, la necesaria creacioén
de una nueva administracién de proteccion.

Desde el afio 2002, las observaciones y recomendaciones habian venido insistiendo en la
necesidad de derogar la Ley de Menores, de contar con una ley de proteccion que proyectara
la instalacion de un sistema de proteccion integral. De igual manera, demandaban
antecedentes de los avances de la Politica Nacional de Nifiez y de su Plan de Accion.

Ley N.° 21.430 de Garantias y de Proteccion Integral a los Derechos de la Nifez y
Adolescencia

Desde las organizaciones de la sociedad civil, consideramos que con la publicaciéon de la Ley
21.430 de Garantias y Proteccion Integral, en marzo del 2022, se da inicio a un profundo
proceso de cambios. No obstante, tanto desde las organizaciones como desde el campo
académico, se han dado discusiones respecto a si dicha ley es la requerida para asegurar la
efectividad de los derechos de la nifiez. Habiendo estado directamente involucrados en su
debate, consideramos que no lo es del todo, pero, al cabo de 32 afos, consideramos que con
esta Ley es posible avanzar. Esta ley, en sus debilidades, expresa las tensiones profundas que
existen en nuestra sociedad y en nuestro Estado, respecto de reconocer que los derechos de
los nifios y nifas son universales y que en las decisiones de politicas piblicas debe primar el
interés superior. Este reconocimiento implica necesariamente reformar las instituciones para
que actien coordinada y coherentemente, readecuar las politicas piblicas al mandato de la
Ley de Garantias, visibilizando a un sujeto social como son los nifios, nifias y adolescentes,
haciendo, a la vez, de la participacion un motor de toda esta reforma.
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Con todas sus debilidades, la Ley N.° 21.430 abre un nuevo periodo, en el ancho campo de la
proteccion de la nifiez en nuestro pais. El foco de esta ley es la implementacion de un sistema
de garantias y proteccion integral en los territorios (léase Comunas), estructurando desde allj,
una autoridad de proteccién administrativa, la que debe articularse con la proteccién en sede
judicial y con el conjunto de actores, plblicos y no publicos, que trabajan con nifiez,
adolescencias y familias.

Este disefio de base se refuerza con la existencia de una institucion independiente, como es
la Defensoria de la Nifiez, la que tiene un rol supervigilante del sistema (excepcion de lo
judicial del mismo), de mediadora y de persuasion. A su vez, se instala en el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, una Subsecretaria de la Nifiez, cuya mision central es configurar
de manera mas concreta la implementacion y liderar todo este sistema. Instrumentos
relevantes en esta tarea seran la Politica Nacional y su Plan de Accion, los cuales estan
disefiados pensando en un accionar intersectorial de los distintos 6rganos del Estado, en su
rol de garantes de derechos.

Nudos para la implementacion, desde la Ley

Sin pretender ser exhaustivos, detallamos algunos aspectos que no quedaron claramente
definidos en la ley y que tensionan la implementacion del sistema.

= El Ministerio de Desarrollo Social y la Subsecretaria de la Nifiez tienen una funcién
coordinadora en la Ley, pero no estan definidas como entidades rectoras del sistema
de proteccion integral. Es asi como tenemos exigencias muy fuertes sobre el
Ministerio de Desarrollo Social y la Subsecretaria, pero con atribuciones ain muy
débiles. Al mismo tiempo, empieza a emerger una institucionalidad nacional con
Mesas Interinstitucional, Consejos, etc., todo lo cual requiere un gran esfuerzo desde
el Ministerio y la Subsecretaria.

» Las Oficinas Locales de la Nifez —la “autoridad” administrativa— tiene definidas
muchas funciones, pero sin las atribuciones y potestad legal requerida. Las oficinas
son el nicleo institucional clave para el despliegue de la proteccién administrativa,
articulando lo existente, tomando medidas de proteccion, definiendo acciones de
tutela administrativa, etc. Sin embargo, carece del imperio de ley suficiente y de los
recursos necesarios para cumplir la diversidad de funciones. En los hechos, la ley las
deja en calidad de un convenio entre Municipio y Ministerio.

= Sobre la intersectorialidad territorial, la ley establece una serie de exigencias para los
6rganos de la administraciéon del Estado: garantias exigibles en el articulo 2,
obligaciones del Estado en articulo 5°, la intersectorialidad como principio de la Ley
en articulo 21, deber general de la administracion del Estado en articulo 61, deber de
inexcusabilidad en articulo 62. Ademas, estan detallados 33 articulos con
desagregacion de derechos reconocidos, los cuales competen a ministerios y servicios
y no sélo al Ministerio de Desarrollo Social. No obstante, no esta explicita la
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responsabilidad legal de cada uno de ellos en esos derechos. Por lo mismo, la
intersectorialidad sigue siendo un nudo de dificil resolucion.

* Promocion y Prevencion: la proteccion integral es impensable sin una accion
preventiva fuerte y una promocion de derechos, no obstante, ambos aspectos estan
muy débilmente incorporadas en la ley. Se hace, por tanto, urgente la bisqueda de
alternativas que permitan instalar una gran linea de accion en estos campos en todas
las comunas del pais.

» Participacion. En la ley, la participacion esta explicitada como garantia (art. 2), como
principio (art. 18 y art. 22), como derecho (art. 32) y esta presente en las definiciones
de la proteccion integral y en las funciones de las Oficinas Locales. En el proceso de
implementacion, se ha avanzado en darle forma institucional a esta participacion,
particularmente en el caso de nifios, nifias y adolescentes, pero respecto de las
organizaciones sociales, comunitarias y no gubernamentales, ella estd muy
débilmente planteada, no obstante, estas organizaciones juegan un papel relevante
en los procesos de trabajo en terreno.

* El nuevo Servicio de Proteccion es un riesgo importante para la implementacion del
sistema de proteccion integral. El debate sobre la creacion del Servicio corrié adelante
de la discusion de la ley de garantias y proteccion integral, de modo que el enfoque
de este estd marcado por la desconfianza, la bisqueda de culpables, por reforzar
controles y castigos. En ese sentido, es un continuador del Sename, al reafirmar en su
disefio e implementacion aspectos mas autoritarios y tecnocraticos. El problema, es
que con ello no se logra salir de la crisis y menos ain cumplir su misién. Como lo
hemos constatado a lo largo de los afios, las crisis del Servicio tienen una gran
capacidad de traccion de los medios, de la opinion publica, del mundo politico, de
recursos que deben ser reorientados, lo que, inevitablemente, tensionara el proceso
de implementacion del sistema.

Para dicho Servicio, es fundamental el avance acelerado en la implementacién del sistema
de proteccién integral, sin ello no hay manera de quitarle presién. Al mismo tiempo, es
prioritario que sea capaz de construir un espacio de dialogo e intercambio sano, en la
bisqueda de soluciones compartidas, con los mas diversos actores vinculados a su labor,
particularmente con los organismos colaboradores de la sociedad civil, que son quienes
atienden a la inmensa mayoria de nifos, nifas, adolescentes y familias que son derivados al
Servicio.

Estamos conscientes de que, algunos de estos nudos, el Ejecutivo esta buscando resolverlos
en la discusion del proyecto de ley de armonizacion. Por ejemplo, la definicion de entidad
rectora para el Ministerio y Subsecretaria. Esperamos, por tanto, que se acelere la tramitacion
en la Camara. No obstante, hay aspectos, como lo relativo a las OLN, que no tiene
posibilidades legales de ser resuelto ahora, por ello nuestra preocupaciéon por los nudos
detallados.
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Desafio

Estamos, los 6rganos de la administracion del Estado y las organizaciones de la sociedad civil,
ante un desafio complicado y en un escenario politico de elecciones, lo que puede dificultar
aln mas su abordaje. Esto, porque tenemos, por un lado, la necesidad concreta, vivida con
angustia en los territorios, de reforzar e incluso de acelerar la implementacion del sistema de
garantias y proteccion integral, para ir visibilizando con mas nitidez los cambios y hacer frente
a las urgencias; y, por otro lado, los nudos en la implementacién del sistema de proteccion
integral, nudos que no son de facil resolucion. A ello se vienen a sumar nuevos datos de la
realidad, como sucede con los cambios en la medicion de la pobreza, lo cual tendra un
impacto importante en nifiez y adolescencia.

Este escenario, nos exige tiempo, distancia, lucidez y al mismo tiempo acelerar la marcha para
delinear estrategias y acciones apropiadas y que cuenten con un amplio acuerdo politico. Lo
que si es muy claro, es que no podemos volver a tomarnos 32 afios para hacernos cargo del
desafio.
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Avances y desafios en materia de violencia
institucional y justicia juvenil: a tres afios de
las observaciones del Comité de los
Derechos del Nifo

Alvaro Castro Morales
Experto en justicia juvenil y académico
Facultad de Derecho Universidad de Chile

“Hace tiempo que un sector de los que hacen
politicas publicas dejo de hablar de los
programas de prevencion del delito y buscan
soluciones Gnicamente en la dureza del castigo,
se trata solo de golpear a la infancia y
adolescencia, y al final del dia, generaran mas
violencia y fragmentar adn mas nuestra
sociedad”.

En los dltimos 5 afos Chile ha dado sostenidos pasos en materia de reconocimiento al
derecho de nifios, nifas y adolescentes a una vida libre de violencia, asi como a la proteccién
de su bienestar y desarrollo. Estos pasos perfectamente pueden identificarse como reformas
estructurales que se desarrollan bajo el alero de una “narrativa civilizatoria” fundada en el
nifo, nina o adolescente como sujeto de derecho, interés superior, un enfoque especializado
y la prohibicion de la tortura y cualquier trato inhumano y degradante. Los hitos que pueden
ser destacados son, entre otros:

e 2021 | Se crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifez y
Adolescencia, "Mejor Nifez", reemplazando al SENAME.

e 2022 | Se promulga la Ley N.° 21.430 sobre Garantias y Proteccién Integral a los
Derechos de la Nifiez y Adolescencia; la Ley N.° 21.057 regula entrevistas grabadas en
video y otras medidas de resguardo a menores de edad, victimas de delitos sexuales;
y entra en vigor la Ley que introduce un nuevo parrafo en el titulo VII del libro Il del
Codigo Penal, relativo a la explotacion sexual comercial y material pornografico de
nifos, nifias y adolescentes.
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e 2023 |Se promulga la ley N°21.527 que crea el Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil y contempla profundas modificaciones a la Ley 20.084 que regula la
responsabilidad penal juvenil.

e 2024 | El Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil comienza a implementarse
en la macrozona norte. Se crea la Comision Asesora Presidencial para esclarecer la
verdad de las vulneraciones a los derechos humanos de nifios, nifias y adolescentes
en Sename.

e 2025 El Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil comienza a implementarse
en la macrozona sur.

e 2026 | Se proyecta la implementacion del Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil en la macrozona centro.

Central en estos pasos ha sido el cierre del Sename y la creacion de una nueva
institucionalidad. Las duras criticas y cuestionamiento sobre el Servicio, debido a problemas
estructurales y de gestion que han impactado negativamente en la proteccion y atencion de
nifos, nifias y adolescentes vulnerables, cimentaron las bases para la reforma. En reemplazo
del Sename se disefian dos nuevos servicios:

e Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia: que tiene
por objetivo brindar una proteccion especializada de nifios, nifas y adolescentes que
han sido vulnerados en sus derechos, a través de la atencion en residencias, familias
de acogida y programas ambulatorios.

e Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil: se especializa en la atencion de
jovenes que han infringido la ley, buscando su reinsercion social a través de
programas de intervencion y medidas judiciales.

De la mano del reconocimiento de las profundas deficiencias que arrastraba el Sename, entre
otros, la débil especialidad, la captura politica, carencia de recursos, falta de coordinacién
interinstitucional, y sobre todo vulneracion de derecho humanos, se crea en 2024 la Comision
Asesora Presidencial para la Verdad, Justicia y Reparacion de Victimas del Sename. Esta
Comision tiene como objetivo establecer una verdad histérica en relacion con nifios, nifias y
adolescentes que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos humanos bajo la
custodia del Estado.

Otro paso decisivo en el reconocimiento y proteccion de los derechos de nifos, nifias y
adolescentes es el marco de garantias y proteccion integral, creado con la Ley N.° 21.430. Con
esta ley se busca reconocer a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derecho y
asegurar su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, cultural y social, estableciendo un
sistema de proteccion que involucra al Estado, la sociedad civil y la familia.

Mas especificas, y que también deben ser reconocidos como hitos civilizatorios son las
reformas que buscan proteger a los nifios, nifias y adolescentes que son victimas de delitos.
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En este sentido cabe mencionar la Ley N.° 21.057 que regula entrevistas grabadas en video y
otras medidas de resguardo a menores de edad, victimas de delitos sexuales. Con esta
reforma no sélo se pretende proteger a la victima de la denominada victimizacion secundaria,
sino también suavizar la tosquedad de las diversas instancias y actores del sistema penal para
con la victima nifio, nifa y adolescente. En la misma linea, se puede mencionar la reforma, un
poco mas antigua, que estableci6 la imprescriptibilidad de los delitos de abusos sexuales
cometidos contra menores de edad. Y en la misma linea, los nuevos tipos penales en materia
de explotacion sexual comercial y material pornografico de nifios, nifias y adolescentes.

En esta apretada sintesis también me gustaria mencionar la reforma que, en materia de
responsabilidad penal juvenil se esta llevando a cabo con vigencia diferida, y que se plasmé
en la Ley N.° 21.527. Se trata de importantes cambios como la incorporacion de la justicia
restaurativa como medida de desjudicializacion, la modificacion de las reglas de
determinacion de la pena, cambio en algunas sanciones penales juveniles, y en materia de
ejecucion de sanciones penales, un nuevo sistema de sustitucion de sanciones.

No cabe duda de que varios de estos pasos estructurales desplegados por el Estado chileno
van de la mano de las recomendaciones que el Comité de los Derechos del Nifio brindé en
materia de violencia institucional y justicia juvenil. Pero a pesar de estos esfuerzos, que deben
ser destacados, también hay déficit que hay que atender y también hay inquietudes que nos
obligan estar atentos y no bajar los brazos. Varios de estos déficits ya han sido advertidos por
varias instituciones y expertos, por el ejemplo, el Comité para la Prevencién Contra la Tortura
(CPT) en su cuarto informe anual 2024.

En torno a los déficits me gustaria poner énfasis en los siguientes temas:

En algunas residencias de nifios, nifias y adolescentes sigue siendo preocupante la forma en
que se utiliza la contencion mecanica y la fuerza. Pareciera ser que alin no se han actualizados
los protocolos de contencién que las residencias utilizan.

Me sumo a la recomendacion del CPT de capacitar a los funcionarios que trabajan en las
residencias, de manera constante, sobre su rol en el trato adecuado hacia los nifios, nifas y
adolescentes. Esta capacitacion busca reducir los factores de riesgo asociados a la ocurrencia
de malos tratos, tratos crueles, inhumanos y degradantes, y/o tortura.

También en las residencias son preocupantes las salidas no autorizadas por parte de las nifas,
nifos y adolescentes, y la insuficiencia de las medidas adoptadas tanto para prevenir esta
situacion como para su abordaje posterior. Lo anterior, como explica el CPT, conlleva su
exposicion a diversas situaciones de riesgo o victimizacion, incluyendo explotacion sexual
comercial.

Especialmente compleja es la situacion de la salud mental, considerando las graves
afectaciones que las nifias, niflos y adolescentes presentan, asi como la baja dotacion
nacional de psiquiatras infanto-juveniles en la red piblica y la escasez de programas y/o
cupos para atencion psicosocial especializada.
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También resulta inquietante el consumo problematico de sustancias que afecta
crecientemente a nifas, ninos y adolescentes, lo que, ademas de los propios dafios que ello
genera en su salud, esta asociado a una diversidad de situaciones de riesgo y vulneracion. En
este sentido, tampoco existe una oferta de tratamiento especializado, ambulatorio y
residencial, que sea adecuada a las caracteristicas de esta poblacion, dificultando su ingreso y
mantencion.

Respecto a nifios y nifias migrantes que se encuentran en el Complejo Fronterizo Colchane y
en el Campamento Humanitario Lobito, el CPT, propone poner atencién en torno al
resguardo de sus derechos y asegurar el pleno acceso al Juez/a.

En torno al trabajo policial también se presentan importantes preocupaciones. En primer
lugar, que los manuales y protocolos policiales no dispongan de lineamientos claros y precisos
para enfrentar situaciones con nifios, nifias y adolescentes vulnerados, amenazados en sus
derechos o victimas de delitos. En segundo lugar, no existe claridad sobre los alcances del
actuar policial en residencias de proteccion, y el deber que recae en toda persona que
intervenga con nifias, nifios y adolescentes. En tercer lugar, debe ser atendido la forma en
que la policia utiliza el control de identidad en la practica.

Finalmente, en lo que a la policia se refiere, resulta inquietante la violencia que se despliega
para aplacar las manifestaciones en que participan adolescentes. Particularmente la forma en
que se utiliza la fuerza policial. Pareciera ser que ain no se han actualizados los protocolos
policiales frente a estos casos. Todos estos nlcleos problematicos dan cuenta de la necesidad
de una modernizacion institucional de las policias.

En torno a la privacion de libertad, las tasas de utilizacion de internacion provisoria (prision
preventiva juvenil) son alarmantes en nuestro pais. Como menciona el informe del Comité
para la Prevencion de la Tortura el 73,9% esta en internacion provisoria, y el 26,1% esta
cumpliendo una condena. En un sistema acusatorio normal las cifras deberian ser inversas.

A nivel normativo resulta preocupante, entre otros, que no contemos con una ley de
ejecucion de sanciones penales juveniles y normas con perspectivas de género; que no se
reconozca expresamente la necesidad de mayor cuidado y protecciéon del adolescente preso.
Asi como el excesivo rol que se ha entregado a Gendarmeria de Chile (GENCHI) en materia
de seguridad y el excesivo uso de la fuerza. También es preocupante la escasa flexibilidad que
se le otorgan a las salidas y visitas y el excesivo énfasis en las sanciones disciplinarias como
mecanismo de solucién de conflictos. También el acceso de drogas en algunos recintos del
pais.

A nivel jurisprudencial, se evidencia que no existe en los tribunales un reconocimiento y
comprension en torno a la vulnerabilidad del adolescente preso y la necesidad de una
proteccion mas intensa. Los fallos que consideran dimensiones de especialidad de la
ejecucion de la pena de régimen cerrado lo hacen fundandose en reglas explicitas del
Reglamento de Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, sin contener una reflexion mas
acabada de los principios que se quiere proteger.
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Como se aprecia, los desafios que Chile enfrenta en materia de jovenes privados de libertad
son de envergadura y alin estamos lejos de esa luz y esperanza con la que la doctrina describe
al derecho penal juvenil. Las recomendaciones que podemos formular para asegurar una
ejecucion especializada de la sancion de régimen cerrado juvenil son las siguientes:

a) Ley de ejecucion de sanciones penales juveniles. La cual deberia:

e Consagrar la finalidad preventivo especial positiva en sus dos dimensiones, con
marcado énfasis en las actividades de reinsercion y como criterio orientador de las
decisiones adoptadas en los centros cerrados.

e Exigir una especial proteccion del adolescente frente a los efectos perjudiciales de la
privacion de libertad.

e Reconocer un enfoque con perspectiva de género.

e Exigir una arquitectura y funcionamiento de los centros cerrados que se aleje de las
carceles de adultos. La seguridad no debe estar a cargo de Gendarmeria de Chile.

e Privilegiar una oferta educativa, formativa y laboral extramuros.

e Flexibilizar las salidas, visitas y los medios de contactos con el mundo exterior.

e Asegurar, en los primeros meses de egreso, la satisfaccion de necesidades de
alojamiento, alimentacion, vestuario y oferta laboral.

e Reconocer mecanismos de solucién de conflictos alternativos dentro del centro
cerrado.

e Disefiar un sistema de sanciones disciplinario que actle como dltima ratio,
considerando medidas de diversificacion y garantias reforzadas de debido proceso.

b) Capacitacion de funcionarios, fiscales, defensores y jueces. No solo en temas de
adolescencia, sino también sobre las consecuencias del encierro, violencia carcelaria y riesgos
de abusos en las instituciones cerradas.

c) Jueces de ejecucion especializados en las sanciones penales juveniles. Y con competencia
que les permita conocer de toda infraccion de derechos en el interior de los centros cerrados.

Para finalizar, no puedo dejar de manifestar mi preocupacién por el futuro cercano, por la
manera en que como pais resolveremos una serie de desafios en materia de justicia juvenil y
violencia institucional, como el orden en las residencias, violencia en las escuelas y
delincuencia juvenil. Me parece que la narrativa civilizatoria que hemos construido como pais
corre peligro. A modo de ejemplo, el proyecto de ley que se esta tramitando en el congreso
que busca bajar la edad de imputabilidad y subir las penas juveniles, de ser aprobado
cambiaria radicalmente la “narrativa civilizatoria” que Chile ha logrado con mucho esfuerzo
instaurar en los dltimos 5 arfios, fundada en el interés superior de nifios, nifias y adolescentes,
con enfoque especializado y prohibicion de la tortura y cualquier trato inhumano y
degradante.
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Esta propuesta, que buscar atender el problema de la delincuencia juvenil, es poco creativa,
ineficiente, alejada de la evidencia y excesivamente centrada en la victima. Hace tiempo que
un sector de los que hacen politicas publicas dejo de hablar de los programas de prevencion
del delito y buscan soluciones Gnicamente en la dureza del castigo, se trata solo de golpear a

la infancia y adolescencia, y al final del dia, generaran mas violencia y fragmentar adn mas
nuestra sociedad.

Si esta nueva narrativa se impone el derecho de los nifios, nifas y adolescentes a una vida

libre de violencia, asi como a la proteccion de su bienestar y desarrollo, sera solo una
quimera.
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El desafio de monitorear el respeto a los
derechos de la nifiez y adolescencia y el rol
de la sociedad Civil

Francis Valverde Mosquera
Bloque por la Infancia

“Las organizaciones de la sociedad civil
juegan un rol fundamental en la articulacion
de la sociedad en todos los temas que
afectan a los y las habitantes del pais, y
cuando de nifieces se trata, son las que
impulsan causas y demandan a los Estados,
para que genere las condiciones necesarias,
sin discriminacion alguna, que permitan a
ninos, ninas y adolescentes desarrollarse
plenamente”.

A modo de introduccion

El Bloque por la Infancia nace el afio 2012 con el desafio de incidir en el cumplimiento, por
parte del Estado de Chile, de los mandatos de la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
ratificados en 1990. Algunos de estos mandatos eran: contar con una Ley de Proteccion
Integral de Derechos de la Nifiez y Adolescencia; contar con una entidad auténoma de
defensa de los derechos de la nifiez; contar con una institucionalidad rectora de un sistema
de garantia y proteccion integral de derechos de nifios, nifas y adolescentes. Ademas, y como
cuarto desafio, nos propusimos, como organizaciones de la Sociedad Civil, constituirnos en
un actor incidente, propositivo y colaborador del Estado en las tematicas antes mencionadas.

Ese mismo ano, la UE saca una Comunicacion sobre la relevancia de las Organizaciones de la
Sociedad Civil:

“Una sociedad civil empoderada es un componente crucial de cualquier sistema
democrdtico y constituye un activo en si misma. Representa y fomenta el pluralismo y
puede contribuir a politicas mds eficaces, un desarrollo equitativo y sostenible y un
crecimiento inclusivo. Es un actor importante en el fomento de la paz y la resolucion de
conflictos. Al articular las preocupaciones de los ciudadanos, las organizaciones de la
sociedad civil (OSC) participan activamente en la esfera pablica, emprendiendo iniciativas
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para promover la democracia participativa. Encarnan una demanda creciente de
transparencia y rendicion de cuentas”™.

Como Bloque por la Infancia, adscribimos a estas conceptualizaciones, y como tal a la
relevancia que las OSC tienen como actores politicos, asi como en el rol que cumplimos en
la mantencion y profundizacion de la democracia en nuestro pais.

Desde la perspectiva de la incidencia, la sociedad civil representada en el Bloque por Infancia
se propuso ademas de ser un actor politico, ser también generador de conocimientos, para lo
cual debia contar con informacion valida, y es asi que desde sus inicios elaboré propuestas
para el proceso de incidencia ante las autoridades del Ejecutivo y del Parlamento, y a la vez
de constituirse en un aporte para las organizaciones de la sociedad que no estaban en el
Bloque.

El vinculo con el Comité de los Derechos del Nifio, y las recomendaciones que éste realizaba
al Estado de Chile, fueron tomadas como propias, desde la perspectiva de presionar al Estado
para su cumplimiento, en especial lo relacionado con la Ley de Garantias, la creacion de una
institucionalidad auténoma como la Defensoria y un 6rgano rector, responsable de
implementar la ley y el sistema de proteccion integral, temas recurrentes en las
recomendaciones de los Informes del Comité desde 1993.

Elrol de la sociedad civil en el monitoreo de los derechos de la nifiez y las
recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifo al Estado de
Chile.

Un primer aspecto respecto al monitoreo, esta relacionado con la capacidad de la sociedad
civil para elaborar informes alternativos en todo el mundo. Y como segundo aspecto, es el
aporte que ella ha realizado consistentemente a la elaboracion de contenidos para las
Observaciones Generales del Comité. Ello porque la metodologia de trabajo de Naciones
Unidas, a través del Comité de los Derechos del Nifio, contempla un amplio proceso de
consulta a las organizaciones de la sociedad civil en todo el mundo (por cierto, también se
realizan consultas con el mundo académico). En este proceso, la sociedad civil se ha
anticipado a la identificacion de brechas y problemas publicos, contribuyendo asi a una
mirada experta y desde los territorios que ha sido clave para impulsar transformaciones
sociales.

Es en dicho marco que la sociedad civil, que trabaja en nifiez y adolescencia en nuestro pais,
se ha movilizado constantemente por hacer de la Convencion una realidad. Es desde alli
también que ha impulsado procesos de innovacion en los programas, en las politicas y en las
instituciones, como lo demuestra el trabajo realizado para lograr llegar a tener una Ley de

® Communication from the Commission to the European parliament, the council, the european economic and
social committee and the committee of the regions. The roots of democracy and sustainable development:
Europe's engagement with Civil Society in external relations. (2012) p.3
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Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y una institucion autbnoma como
es la Defensoria de los Derechos de la Nifiez.

Todo lo anterior es posible porque la sociedad civil mantiene un vinculo directo con los
territorios, las comunidades y las nifieces y adolescencias; tiene la expertise, experiencia,
capacidades y competencias para producir conocimiento, para innovar y ponerlo a
disposicion para promover cambios que favorezcan el ejercicio de derechos de nifias y nifios.
Asimismo, ha desarrollado una importante capacidad de mediacion con el Estado, de manera
de dar cuenta de las realidades concretas que ellas y ellos vivencian.

Algunos alcances sobre los Informes Alternativos

Al ratificar Chile la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) en 1990, correspondia
entregar en 1993 el primer informe del Estado de Chile para el Comité de los Derechos del
Nifio. En estricto rigor, este informe tenia que dar cuenta de un primer diagnoéstico de la
realidad de la nifiez y adolescencia a partir del ejercicio de sus derechos y de los estandares
de garantia de los mismos, establecidos por la CDN. Dado su caracter diagnéstico, y que Chile
ratifico la CDN el mismo afio que volvido a la democracia, en conversaciones entre
representantes de los 6rganos de la administracion del Estado y las Organizaciones de la
Sociedad Civil, se decidié que ese primer informe se elaboraria de manera conjunta, por lo
cual no hubo un Informe Alternativo de la Sociedad Civil.

El segundo informe, correspondia hacerlo 5 afios después y el Estado de Chile lo present6 en
1999. Esta vez, la sociedad civil present6é un Informe Alternativo, a pesar de la peticion del
Estado que lo presentaramos nuevamente en conjunto, pero se decidi6 hacer el propio, para
lo cual se convoco a varias organizaciones que trabajaban el tema de nifiez: DNl internacional,
Opcidn, Serpaj, Sepade, Achnu, La caleta, Plan Internacional, entre muchas otras. Estas
organizaciones, de manera autogestionada, elaboraron el primer Informe de la Sociedad Civil
ante el Comité de los Derechos del Nifo. Este primer informe dio cuenta de las
preocupaciones iniciales de la sociedad civil, respecto al cumplimiento efectivo del Estado
sobre los mandatos de la Convencion. En este sentido, estaba ya presente la necesidad de
una ley de proteccion integral de derechos; la adecuacion de las politicas pablicas, en especial
las implementadas por el Servicio Nacional de Menores (SENAME), Unica institucién con
mandato respecto a la nifez, y por supuesto el déficit del reconocimiento concreto de los
ninos y las nifas como sujetos de derechos, particularmente, de su derecho a la
participacion.

Los informes tercero y cuarto del Estado fueron enviados al Comité de los Derechos del Nifio
los afios 2005 y 2012; para esos afios no hubo un informe alternativo conjunto de toda la
sociedad civil, como sucedi6 en 1999. Lo que se dio es que varias instituciones o grupos y
redes de instituciones elaboraron sus propios informes, con tematicas especificas como
tortura, situacion de la diversidad sexual, nifiez migrante, etc., y también conocimos los
primeros informes presentados por los propios nifos, nifias y adolescentes.
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Correspondia al Estado de Chile presentar su quinto informe el afio 2017 pero no lo hizo, y el
2021 se presenta unido el quinto y sexto informe ante el Comité. El Bloque por la Infancia
presenta un informe alternativo, en conjunto con otras instituciones que no eran parte de
esta red. Este es el Gltimo informe tanto del Estado de Chile como de la Sociedad Civil, previo
a la promulgacion de la Ley N.° 21.430 sobre garantias y proteccion integral de derechos de la
nifez y adolescencia, lo cual fue una recomendacion que reiteradamente hizo el comité a
cada uno de los informes del Estado del Estado de Chile.

La relevancia de hacer este pequefio alcance a los informes del Estado y a los informes
alternativos, es para dar cuenta que la Sociedad Civil en sus distintos niveles siempre ha
estado activa monitoreando y exigiendo al Estado de Chile que cumpla con los mandatos de
la Convencion, no por un prurito formal y normativo simplemente, sino porque su no
cumplimiento tiene efectos concretos en la vida de las nifieces y adolescencias, en la
posibilidad de poder ejercer sus derechos y de ser parte activa como sujetos sociales, politicos
y culturales en el desarrollo de la sociedad.

Las organizaciones de la sociedad civil, tal como se plantea al inicio de este texto, juegan un
rol fundamental en la articulacién de la sociedad en todos los temas que afectan a los y las
habitantes del pais, y cuando de nifieces se trata, son las que impulsan causas y demandan a
los Estados, para que genere las condiciones necesarias, sin discriminacion alguna, que
permitan a nifios, nifias y adolescentes desarrollarse plenamente.

Como Bloque por la Infancia, hemos luchado incansablemente aportando propuestas e
incidiendo a nivel parlamentario y de las autoridades politicas y de gobierno, para que la nifiez
y adolescencia cuente en Chile con las condiciones legislativas, politicas, culturales y
materiales para su desarrollo pleno.

Algunos alcances sobre la capacidad de la sociedad civil para monitorear
las recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifo.

En la practica, todas las acciones de incidencia, la generacion de propuestas para responder a
las recomendaciones del Comité, las innovaciones realizadas en las intervenciones con las
nifleces y adolescencias, el trabajo con las y los parlamentarios para que comprendan la
relevancia social, politica y cultural que implica reconocer a nifias y nifios como sujetos de
derechos y la generacion de condiciones estructurales para que ellas y ellos puedan ejercer
sus derechos, son acciones de monitoreo.

Ahora bien, es importante dar cuenta que creciente y sostenidamente, el Estado ha buscado
minimizar y limitar el actuar de la sociedad civil en su rol de actoria social y politica, por lo
cual el mantener activa la produccion de datos e informacion que aporte al conocimiento
de la realidad de las nifieces y adolescencia y por tanto, permita monitorear el respeto a
sus derechos, ha dependido de las voluntades individuales, autogestionadas y de un alto
compromiso con ellas y ellos.
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Desde esta perspectiva, mantener el monitoreo de las recomendaciones del Comité en su
altimo informe, requiere un esfuerzo sistematico por parte de la sociedad civil para contar con
las condiciones necesarias para realizarlo. Asimismo, el monitoreo requiere condiciones de
colaboracién permanente entre el Estado y la Sociedad Civil, de un dialogo técnico, con
relaciones horizontales y de respeto respecto a los aportes de cada actor.

Estamos convencidos de que la larga deliberacion y dilacion del Estado de Chile para llegar,
al cabo de 32 afos, a contar con la Ley de Garantias y de manera parcial con las politicas
correspondientes, ha sido un factor importante en la situacion de desproteccion y dafo que
un porcentaje relevante de nifios, nifas y adolescentes vivencian hoy en dia. Esta realidad
implica, entre otras cosas, que se requiere de decision politica y tiempo, para establecer las
obligaciones y mandatos a los distintos érganos del Estado para el cumplimiento de sus
funciones para la proteccion y garantia de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, mas
recursos, y mas especializacion para hacer realidad la vision planteada en la Politica Nacional
de la Nifiez y Adolescencia 2024 — 2032, que dice: “En Chile los nifos, nifias y adolescentes
ejercen plenamente todos sus derechos, en el marco de un Sistema de Garantias y Proteccion
Integral consolidado; en un entorno social, politico y econémico que fomenta su
reconocimiento y desarrollo integral, asegurandoles que alcancen su maximo potencial de
desarrollo y participen activamente en la sociedad™™.

10 Resumen Ejecutivo. Politica Nacional de la Nifiez y Adolescencia y su Plan de Accion 2024 —2032. (2024). Ley
21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y adolescencia. Subsecretaria de la
Nifiez. Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Gobierno de Chile. p.15
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Avances y desafios en el monitoreo de
indicadores sobre la situacion de derechos
humanos en Chile

Pablo Rojas Bolvaran
Coordinador de Monitoreo y Seguimiento
a las Obligaciones del Estado del INDH

“En Chile, el Comité ha reconocido
mejoras en la disponibilidad de
informacion estadistica sobre la nihez,
especialmente con la Ley de Garantias.
Sin embargo, persiste la preocupacion por
la ausencia de un sistema coordinado e
integrado de estadisticas sobre la
infancia que contenga datos completos y
desglosados”.

Monitoreo e indicadores en derechos humanos

El desarrollo del monitoreo basado en indicadores de derechos humanos es relativamente
reciente, con menos de 30 afios de evolucién. En comparacion con otras areas de
recopilacion, sistematizacion y analisis de informacion, este campo adn es incipiente, lo que
sugiere que sus metodologias de uso e implementacion estan lejos de ser definitivas.

El uso de indicadores mas complejos para monitorear el cumplimiento de los derechos
humanos, en efecto, es un campo muy reciente, pero en rapido crecimiento y de vital
importancia para la promocioén y proteccion de los mismos. Histéricamente, la medicion del
progreso en derechos humanos ha sido un desafio, dada la naturaleza cualitativa de muchos
de estos derechos y la complejidad de los factores que influyen en su realizacién. De hecho,
hasta fines de la década de 1990, muchos activistas se resistieron al uso de indicadores debido
a preocupaciones legitimas sobre la falta de datos fiables, la simplificacion excesiva de
conceptos intrinsecamente complejos y el riesgo de sesgo en la recoleccion e interpretacion
de la informacion. Esta resistencia se basaba principalmente en la preocupacién de que una
métrica excesivamente simplista podria distorsionar la realidad del cumplimiento de los
derechos humanos.
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Por lo pronto, Green (2001: 1082-1084) ha sefialado que la complejidad y la interconexion
de los derechos humanos dificultaban su medicién aislada, argumentando que una vision
puramente cuantitativa podria desatender los aspectos contextuales y cualitativos cruciales.
Asimismo, Rosga y Satterthwaite (2008) también han explorado las tensiones entre la
necesidad de rendicién de cuentas y la dificultad de establecer métricas universalmente
aplicables y culturalmente sensibles. Sin embargo, a medida que el campo de los derechos
humanos ha madurado y la necesidad de evidencia empirica para la incidencia y la politica
publica se ha vuelto mas apremiante, la perspectiva sobre los indicadores ha comenzado a
cambiar. La evolucion de metodologias mas sofisticadas y la disponibilidad creciente de datos
han permitido superar muchas de estas objeciones iniciales, impulsando el desarrollo de
enfoques mas matizados para la evaluacion del cumplimiento de los derechos humanos.

Ahora bien, a pesar de las inherentes dificultades y la complejidad inicial que presenta la
introducciéon al monitoreo en el ambito de los derechos humanos, existe un consenso
fundamental entre aquellos que trabajan en esta materia, y es que el monitoreo, en su
concepcion mas amplia, posee la capacidad intrinseca de influir y alterar directamente la
situacion especifica que se encuentra bajo escrutinio y observacion.

En esta linea, un ejemplo paradigmatico de la efectividad del monitoreo se observa en la labor
de los comités de supervision adscritos a los érganos de tratado. Estas entidades, a veces con
mayor o menor éxito, han demostrado ser notablemente eficaces en inducir y motivar a los
Estados parte a adoptar medidas concretas y sustantivas. Dado que el objetivo principal de
los érganos de supervision es mejorar significativamente la manera en que los Estados
protegen y respetan los derechos humanos, la intencion detras de esta influencia no es
meramente punitiva, sino constructiva, buscando garantizar que las acciones implementadas
por los Estados deriven en resultados beneficiosos y duraderos para las poblaciones,
consolidando asi el marco de derechos humanos y promoviendo una cultura de
cumplimiento y respeto.

El monitoreo, concebido bajo esta perspectiva, se erige como un componente esencial de la
accion publica, intrinsecamente ligado al interés colectivo. Su relevancia radica en que la
transparencia y la supervision independiente de la administracion publica constituyen pilares
fundamentales en cualquier sistema que aspire a los principios de la democracia y al pleno
imperio de la ley. En este sentido, el monitoreo no es meramente una actividad de
observacion, sino una herramienta proactiva que salvaguarda la integridad y la rendicion de
cuentas del Estado frente a sus ciudadanos. Al garantizar un escrutinio constante y
desinteresado, se fortalece la confianza publica y se reduce el riesgo de arbitrariedad o abuso
de poder, elementos que socavan la base de una gobernanza justa y equitativa.

Monitoreo en Chile

En Chile, el monitoreo de los derechos humanos estd mucho menos desarrollado y ha
progresado gracias a iniciativas individuales y colectivas, mas que por la implementacion de
una practica institucional y transversal. Aunque existen varias razones para esto, la situacion
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se explica por un lado, por la internalizacion y predominio de analisis tecnocraticos sin un
enfoque de derechos humanos en la administracion puablica; porque paralelamente, la
sociedad civil enfrenta desafios significativos, como la limitada capacidad técnica y financiera,
para implementar monitoreos sostenibles y de largo plazo; y finalmente, porque en nuestra
arquitectura institucional, existe una cultura de datos intrinsecamente organica,
compartimentada y fragmentada, lo que dificulta la recopilacion, el analisis y la difusion
sistematica de informacion relevante para la evaluacion de la situacion de los derechos
humanos.

Por lo pronto, esta atomizacion de los datos impide una vision integrada de los fenémenos y
dificulta la identificacion de patrones y tendencias, elementos cruciales para un monitoreo
efectivo y la formulacion de politicas pablicas basadas en evidencia. La ausencia de un marco
institucional robusto y de mecanismos de coordinacion eficaces entre los distintos actores
agrava esta problematica, impidiendo la sinergia y la optimizacion de los recursos disponibles.

Ante este escenario, cabe destacar la creacion del Plan Nacional de Derechos Humanos, el
Plan de Accion de Derechos Humanos y Empresas, ambos ya en camino a su tercera version,
y otros planes y estrategias sectoriales vinculados a tematicas de derechos humanos como el
lanzado por la Subsecretaria de la Nifiez, como iniciativas importantes en miras a establecer
acciones unificadas de observancia y seguimiento en la garantia de derechos. Todas estas
iniciativas son pasos importantes, en la medida en que buscan establecer criterios basicos de
observancia y seguimiento, y porque fomentan una cultura de garantia de derechos en los
distintos niveles de la administracion del Estado y en el sector privado.

Sin embargo, a pesar de estos avances significativos en la conceptualizacion y disefio de
planes, persisten desafios considerables, algunos de los cuales se derivan de las mismas
debilidades estructurales y operacionales mencionadas previamente. Estos desafios se
materializan, principalmente, en la dificultad para el monitoreo efectivo y la evaluacion con
un enfoque de derechos humanos. La posibilidad concreta y operacional de poder rastrear el
cumplimiento de las metas, medir el impacto real de las politicas y determinar si estas estan
generando una mejora tangible en la vida de las personas, se ve comprometida. Esto se debe,
en parte, a la falta de indicadores robustos, desagregados y con tendencia a la
estandarizacion, la debilidad en los sistemas de recopilacion de datos, la escasez de recursos
humanos especializados y la ausencia de mecanismos participativos que permitan a los
titulares de derechos incidir en el seguimiento de las politicas. En Gltima instancia, la eficacia
de estos planes y estrategias depende no solo de su disefio, sino también de la capacidad del
Estado para garantizar su implementacién, monitoreo y evaluacién de manera rigurosa y con
un genuino enfoque en los derechos humanos.

Convencion sobre los Derechos del Nifio y el monitoreo de la infancia en
Chile

Esta situacion se repite cuando miramos el panorama de observancia en nifiez. De hecho, ha
sido el mismo Comité sobre los Derechos del Nifio, en todas las oportunidades que ha
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entregado su informe al pais, y a lo largo de sus casi 433 recomendaciones, el que ha
solicitado expresamente al Estado formar y desarrollar un sistema de monitoreo comparable
y estandarizado basado en la evidencia para supervisar periédicamente el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Agenda 2030, y posibilite el funcionamiento
adecuado del Sistema de Proteccion de la Infancia en todos los niveles.

En esa misma linea, ha recomendado velar por la recopilacion de datos desglosados por edad,
sexo, género, discapacidad, situacion socioecondmica, nacionalidad, origen étnico,
ascendencia indigena, entorno rural/urbano, situacion migratoria y ubicacion geografica,
respecto a todos los ambitos de la Convencion, y también mejorar, entre otros aspectos, la
recopilacion y analisis de datos sobre la discriminacion contra los nifos, la salud mental, los
niflos mas pequefrios, los nifios en modalidades alternativas de cuidado, la pobreza infantil,
los nifios en el sistema de justicia, los niflos cuya nacionalidad se desconoce, el trabajo infantil
y la violencia contra los nifios, incluidos la explotacion sexual, el abuso y la trata.

En cumplimiento de estas recomendaciones, el Estado y otros actores relevantes han
avanzado en la implementacion de modelos de monitoreo; se destacan tres. En primer lugar,
a nivel estatal, la plataforma Creciendo con Derechos, dependiente de la Subsecretaria de la
Nifez del Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Esta plataforma fue creada para
sistematizar, integrar y visualizar informacion sobre las condiciones de vida de los nifios, nifas
y adolescentes en Chile, en linea con las obligaciones asumidas tras la ratificacion de la
Convenciéon sobre los Derechos del Nifio (CDN) en 1990. Si bien los datos no estan
actualizados a la fecha, se espera que esta situacion cambie pronto con la incorporacion de
nueva informacién, en colaboracién con el Instituto Nacional de Estadistica.

Segundo, desde la sociedad civil, se destaca el trabajo realizado por la Fundacion Colunga a
través de su Observatorio de la Nifiez, quienes a partir de la definicién de cinco dimensiones
sobre las necesidades y experiencias de nifias y nifios, miden con indicadores de facil acceso
y atributos de permanencia en el tiempo, el impacto de éstos en el bienestar de la nifiez.

La dltima iniciativa, llevada adelante por un organismo auténomo de supervision, es la recién
lanzada por la Defensoria de la Nifiez a través de su Observatorio. Destaca en esta
oportunidad - a 35 afios de la ratificacion de la Convencién del Nifo - la posibilidad de contar
por primera vez con una metodologia que plantee protocolos de medicién pormenorizados
que van desde el disefio de indicadores, modelos de implementacion de observacion,
introduccion de participacion ciudadana sobre el proceso, y una logica estandarizada a través
de la instalacion de una linea de base que permita el monitoreo continuo.

Desafios pendientes

Estas tres iniciativas son indicativas de avances positivos en el fortalecimiento institucional
de monitoreo, aunque es importante reconocer el camino por recorrer. Para lograr
diagnésticos integrales y con una perspectiva global, es fundamental aun mejorar en la
integralidad de los datos, la integracion de sistemas y una mayor disponibilidad estadistica.
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En Chile, el Comité ha reconocido mejoras en la disponibilidad de informacién estadistica
sobre la nifiez, especialmente con la Ley de Garantias. Sin embargo, persiste la preocupacion
por la ausencia de un sistema coordinado e integrado de estadisticas sobre la infancia que
contenga datos completos y desglosados. En este contexto, el Comité, en su Gltimo informe
a Chile, ha reiterado la urgencia de implementar un sistema nacional de datos que sea
integrado y global. Se enfatiza que estos datos deben cubrir todas las areas de la Convencion
y estar desglosados por edad, sexo, discapacidad, ubicacion geografica, origen étnico,
nacionalidad y situacién socioeconémica, facilitando asi un analisis exhaustivo de la situacion
de todos los nifios, particularmente aquellos en situacion de vulnerabilidad.

Eso a nivel estructural. Sin embargo, desde el Instituto Nacional de Derechos Humanos, en
base a la experiencia en la observancia de derechos, se han identificado al menos otros tres
desafios procedimentales pendientes.

En primer lugar, la institucionalidad de monitoreo. El seguimiento de planes como el Nacional
de Derechos Humanos y el de Derechos Humanos y Empresas nos ha convencido de que los
sistemas disefiados para sistematizar acciones de proteccion de derechos carecen de una
mirada estratégica y comprehensiva. Esto impide determinar, con base en evidencia, un
conjunto prioritario de ambitos de observancia. Esta deficiencia estratégica afecta la
capacidad del Estado para sostener estos planes, ya que carecen de modelos de monitoreo
con sentido de impacto y de un plan econémico que asegure la consecucion de las metas
autoimpuestas. Esta situacion se replica en los planes sectoriales que inciden en la vida
cotidiana de la nifiez.

En otras palabras, las iniciativas destinadas a identificar, unificar y sistematizar las acciones de
promocion y proteccion de derechos en todo el aparato estatal, como es el caso de los planes,
carecen de instrumentos que permitan su implementacion y, en consecuencia, el debido
monitoreo que no solo mida los resultados de los mismos, sino que también cumpla con el
criterio heuristico de mejorar el despliegue del Estado desde un enfoque de derechos
humanos.

El segundo gran desafio que se ha identificado es la urgente necesidad de lograr una
integracion efectiva del ecosistema de actores y sistemas involucrados en la proteccion y
promocion de los derechos de la nifiez y adolescencia. Al respecto, el Comité ha sido enfatico
en subrayar la importancia critica de avanzar en la apertura de los sistemas de monitoreo
existentes. Esta apertura es fundamental para complementar y fortalecer aquellas iniciativas
que, hasta la fecha, han sido el resultado de esfuerzos aislados y descoordinados. La falta de
esta apertura y colaboracion sistémica ha tenido consecuencias significativas y perjudiciales.
En muchos casos, ha significado la pérdida de una perspectiva integral y coherente no solo
en la formulacion de diagnésticos precisos sobre la situacion de la nifiez y adolescencia en el
pais, sino también en el reconocimiento y la capitalizacion de las valiosas buenas iniciativas
que el Estado ha logrado implementar en esta materia.
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Finalmente, un tercer desafio radica en la necesidad de fortalecer los indicadores de
monitoreo para evaluar tanto los resultados como el desemperio. Actualmente, se observa
una proliferacion desorganizada de indicadores de monitoreo en el ambito de la nifiez, sin un
marco de referencia que los estructure, lo que refleja un avance fragmentado en estos
esfuerzos.

Si bien esta situacion podria interpretarse como una oportunidad para integrar diversas
perspectivas sobre un mismo tema, para una evaluacion estatal precisa, seria preferible
reducir la cantidad de indicadores y aumentar su solidez, en el marco de un referente de
observancia universalmente aceptado.

En este sentido, el INDH ha impulsado la reduccion de indicadores para prevenir la dispersion
de datos y la fragmentacion de fendémenos dificiles de monitorear a largo plazo. En su lugar,
ha apostado por la creacion de indices que estandaricen los atributos de desempefio estatal,
permitiendo asi evaluar los resultados de las acciones gubernamentales conforme a los
estandares internacionales. Sin embargo, esta estrategia tiene sus propias limitaciones y exige
el fortalecimiento de las areas de monitoreo, asi como una mayor frecuencia en los
encuentros de expertos en seguimiento estatal.
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Recomendaciones del Comité de los
Derechos del Nino: revisiones de Chile y
desafios en el seguimiento e
implementacion

Camila Acevedo Canales

Punto focal para Chile de la Oficina para América
del Sur de ACNUDH

“Hay otras recomendaciones que, por el contrario, no han
logrado un nivel de implementacion efectiva y se han
reiterados en las revisiones periodicas: la reparacién integral
de nifos, nifias y adolescentes vulnerados en sus derechos
cuando se encontraban bajo custodia del Estado y la
eliminacion de la violencia institucional en contra de nifios,
ninas y adolescentes indigenas”.

Sobre la mirada general de las revisiones de Chile ante el Comité de los
Derechos del Nifio.

Chile se encuentra bastante al dia en sus obligaciones internacionales de reporte ante los
mecanismos de derechos humanos de Naciones Unidas; entre ellos, el Comité sobre los
Derechos del Nifio, quien custodia y supervigila el cumplimiento de la Convencién sobre los
Derechos del Nifo.

El Estado ratificé la Convencion en agosto de 1990 y se transformé en el vigésimo pais en
presentar su ratificacion. Esto fue un hito porque marcé el inicio de vigencia de la Convencion
a nivel internacional -se requeria de 20 firmas para su entrada en vigor- y a su vez constituyo
una importante expresion del compromiso internacional del pais con los derechos de la
infancia.
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Esta Convencion establece en su art. 44" que los Estados que la ratifiquen deberan someterse
a revisiones periédicas para evaluar el nivel de implementacion de los derechos reconocidos
en la misma. La primera a los 2 afios y luego cada 5 afos. Y desde su ratificacion, el pais ha
pasado por 5 revisiones periddicas (en 1994, 2002, 2007, 2015 y la dltima en 2022) de las
cuales han surgido mas de 250 recomendaciones.

Cuando miramos estas recomendaciones con detencion podemos advertir lo siguiente:

e Hay una diversidad tematica significativa: variedad de temas (acceso a servicios de
salud de calidad, educacion inclusiva, prevencion y reparacion de las violencias, no
discriminacién, combate a la pobreza infantil, mejoras a la Ley de adopcion,
fortalecimiento de los sistemas de recoleccion data, etc). Algunos responden a
aspectos estructurales y otros coyunturales o actuales (o derechos del nifio y sector
empresarial);

e Se destacan interseccionalidades: énfasis en ciertos grupos de nifios, nifias y
adolescentes, migrantes, refugiados o solicitantes de asilo, pertenecientes a pueblos
indigenas, con discapacidad, intersexuales, en situacion de calle, privados de un
entorno familiar, etc;

e Hay mdltiples destinatarios: un gran porcentaje de las recomendaciones estan
dirigidas al poder ejecutivo, sin embargo, también hay recomendaciones que apelan
al rol del poder legislativo y judicial;

11 Articulo 44

1. Los Estados Partes se comprometen a presentar al Comité, por conducto del Secretario General de las
Naciones Unidas, informes sobre las medidas que hayan adoptado para dar efecto a los derechos reconocidos
en la Convencion y sobre el progreso que hayan realizado en cuanto al goce de esos derechos:

a) En el plazo de dos afios a partir de la fecha en la que para cada Estado Parte haya entrado en vigor la presente
Convencion;

b) En lo sucesivo, cada cinco afios.

2. Los informes preparados en virtud del presente articulo deberan indicar las circunstancias y dificultades, si las
hubiere, que afecten al grado de cumplimiento de las obligaciones derivadas de la presente Convencion.
Deberan asimismo, contener informacion suficiente para que el Comité tenga cabal comprension de la
aplicacion de la Convencion en el pais de que se trate.

3. Los Estados Partes que hayan presentado un informe inicial completo al Comité no necesitan repetir, en
sucesivos informes presentados de conformidad con lo dispuesto en el inciso b) del parrafo 1del presente
articulo, la informacion basica presentada anteriormente.

4. El Comité podra pedir a los Estados Partes mas informacion relativa a la aplicacion de la Convencion.

5. El Comité presentara cada dos afios a la Asamblea General de las Naciones Unidas, por conducto del Consejo
Econdmico y Social, informes sobre sus actividades.

6. Los Estados Partes daran a sus informes una amplia difusion entre el pablico de sus paises respectivos.
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e Se evidencian distinto nivel de urgencia: hay algunas recomendaciones a las que el
mismo comité le asigna urgencia en implementacion;

e Tienen distintos tipos de objetivo: hay recomendaciones destinadas a un resultado
concreto, crear institucionalidad, crear o modificar un marco legal, y otras con
objetivos mas amplios “facilitar la coordinacion intersectorial entre las instituciones
publicas para mejorar la recopilacion de datos; o “y esta heterogeneidad sin duda es
un desafio.

Cuando miramos las cinco revisiones de Chile ante el Comité de los Derechos del Nifio
podemos observar que los niveles de implementacion son muy disimiles. Hay
recomendaciones que se han cumplido satisfactoriamente: la creacién de institucionalidad
como la Defensoria de la Nifiez y la Subsecretaria de la Nifiez; la creacion de marcos legales,
como ocurri6 con la Ley de Garantias de la Nifiez y la modificacion a la Ley de adopcion, por
ejemplo. Pero también hay otras recomendaciones que, por el contrario, no han logrado un
nivel de implementaciéon efectiva y se han reiterados en las revisiones periddicas: la
reparacion integral de nifios, nifias y adolescentes vulnerados en sus derechos cuando se
encontraban bajo custodia del Estado y la eliminacién de la violencia institucional en contra
de nifos, nifas y adolescentes indigenas.

Pero jpor qué hay estos niveles dispares de cumplimiento? Los factores son mdltiples y
complejos: la prioridad politica que le entregue el gobierno de turno, la factibilidad financiera,
la coyuntural del pais, y las capacidades institucionales de seguimiento.

Sobre los desafios en el seguimiento e implementacion.

Los Estados y, por cierto, Chile, tienen desafios multidimensionales en el seguimiento a las
recomendaciones; pero en esta instancia me referiré Gnicamente a algunos desafios a nivel
estructural.

e El primer desafio es contar con una estructura institucional de seguimiento. Contar
con un mecanismo de seguimiento de caracter estatal (independiente de los
gobiernos de turno), con el mandato de coordinar y preparar informes para los
mecanismos de derechos humanos y apoyar el seguimiento a las recomendaciones.
Esta estructura debe contar con una plataforma digital de datos que permita el
seguimiento.

e Luego de que se cuenta con esta institucionalidad, surge un segundo desafio, el cual
es que este mecanismo tenga capacidades reales para dar seguimiento a las
recomendaciones y cuente con indicadores de medicion para cada recomendacion
que permitan un seguimiento concreto. El Alto Comisionado de las Naciones Unidas
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para los Derechos Humanos promueve que estos indicadores sean indicadores de
derechos humanos que evalien el impacto en la realizacion de los de derechos
humanos.

e Un tercer desafio es que las recomendaciones y sus indicadores se vinculen y
dialoguen con los planes de derechos humanos o politicas piblicas a nivel nacional y
local.

e Un cuarto desafio es contar con instancias alternativas al Estado de seguimiento y
evaluacion que puedan reportar al Comité de los Derechos del Nifio durante las
revisiones periddicas y, en este sentido, el mecanismo independiente que hoy ha
presentado la Defensoria de la Nifiez es un excelente ejemplo, y espacios que lideren
las organizaciones de la sociedad civil también.

e Y un Gltimo desafio, y de relevancia transversal, es garantizar la participacion efectiva
de nifios, nifas y adolescentes en las instancias de evaluacion.

La participacion infantil debe estar en el centro. Los nifios y nifias no son solo receptores de
cuidados, sino sujetos activos de derechos que deben ser escuchados en el disefio de
politicas que los afectan.




Presentacion

Sistema institucional de la
Defensoria de la Nifez para el
monitoreo continuo a las
recomendaciones del Comité de los
Derechos del Nifo
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Metodologia del sistema de monitoreo a las
recomendaciones del Comité sobre los
Derechos del Nino a Chile

Observatorio de Derechos de la Defensoria de la Nifez

Introduccion

La Defensoria de la Nifiez tiene como una de sus funciones el “Observar y hacer seguimiento
a la actuacion de los 6rganos de la Administracion del Estado, a personas juridicas que tengan
por objeto la promocion o proteccion de derechos de los nifios, nifas y adolescentes, y a
organizaciones que pueden afectar con sus acciones tales derechos, de acuerdo a un plan que
se elabore para estos efectos” (Articulo 4° Ley N°21.067).

Con este fin, la institucion cred su Observatorio de Derechos, el cual tiene como objetivo dar
cuenta a la ciudadania sobre la aplicacion, vigilancia y realizacion de los derechos humanos
de las nifias, nifios y adolescentes que viven en el pais. En el marco de sus funciones se
encuentra el dar seguimiento al cumplimiento por parte del Estado de diversos compromisos
asumidos en instrumentos internacionales y planes de accion nacionales. Mediante el analisis
de indicadores de derechos humanos, informacion documental y consultas de participacion
a la sociedad civil, entre otras, se determinan diferentes categorias de cumplimiento segin la
naturaleza de los compromisos.

En junio de 2022 el Comité de los Derechos del Nifio, organismo del Sistema de Naciones
Unidas encargado de seguir la aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(desde adelante el “Comité”) presentd las ultimas Observaciones finales sobre los informes
periodicos sexto y séptimo combinados de Chile en junio de 2022, a partir del analisis de los
informes periédicos sexto y séptimo combinados en Chile.

El presente informe detalla la forma en que la Defensoria de la Nifiez, a partir de su
Observatorio de Derechos, dara seguimiento participativo y continuo al cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por este organismo, disefio que ha sido trabajado
progresivamente desde el afio 2023 de forma conjunta con organismos de la sociedad civil.

2 Comité de los Derechos del Nifio. 2022. Observaciones finales sobre los informes periédicos sexto y séptimos
combinados de Chile. CRC/C/CHIL/CO/6-7. Disponible en: https://www.defensorianinez.cl/wp-
content/uploads/2023/01/G2238669.pdf



https://www.defensorianinez.cl/wp-content/uploads/2023/01/G2238669.pdf
https://www.defensorianinez.cl/wp-content/uploads/2023/01/G2238669.pdf
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Las 36 recomendaciones del Comité

El informe del Comité realiza un total de 36 recomendaciones en 15 ambitos tematicos.
Como es posible de constatar en lailustracion 1, las recomendaciones tienen un mayor énfasis
en ser acciones puUblicas que puramente legislativas, incluyendo, no obstante, medidas que
incluyen ambos aspectos. Asimismo, es posible constatar que en base al Modelo de
conceptualizacion y categorizacion del Observatorio de Derechos de la Defensoria de la
Nifiez®, la gran mayoria de las recomendaciones son clasificables en el eje de derechos de
proteccion, con un 42% del total, identificAandose también una importante cantidad de
recomendaciones en aspectos transversales, derechos de supervivencia y en grupos
prioritarios.

Tabla 1: Cantidad de recomendaciones segiin ambitos de las Observaciones del Comité

m ﬂ Tipos de recomendaciones

Principales motivos de preocupacion y recomendaciones 1
Medidas generales de aplicacion g * Recomendacones
TR
Definicion de nino |
L * Recomendaciones de
Principios generales 3 accones piblicas
Derechos y libertades civiles 1 Rt
Violencia contra los nifios 4 m m_m"”d'
Entorno familiar y modalidades al ivas de cuidad 4
Ninos con discapacidad |
Saludbasica y bienestar 4 Segun ejes de derechos
Educacion, esparcimiento y actividades cultural 1
» Derechos de supervivencia
Medidas especiales de proteccion ~ §
+ Derechos de desarrclio
Seguimiento de las observaciones finales &
Ratificacion de instrumentos internacionales 1 + Derechos ds partidpadén
Cooperacion con organismos regionales 1 « Rol del Estado y aspectos
transversales
Aplicacion y presentacion de informes 2 o * Grupos prioritarios
» Aspectos formales del
ol (E13 e

Fuente: elaboracion propia.

'3 Observatorio de Derechos de la Defensoria de la Nifiez. 2022. Modelo de conceptualizacion y categorizacion
de derechos de la nifiez y adolescencia. Disponible en: https://observatorio.defensorianinez.cl/wp-
content/uploads/2022/10/Instructivo-categorizacion-de-derechos-.pdf



https://observatorio.defensorianinez.cl/wp-content/uploads/2022/10/Instructivo-categorizacion-de-derechos-.pdf
https://observatorio.defensorianinez.cl/wp-content/uploads/2022/10/Instructivo-categorizacion-de-derechos-.pdf
https://observatorio.defensorianinez.cl/wp-content/uploads/2022/10/Instructivo-categorizacion-de-derechos-.pdf
https://observatorio.defensorianinez.cl/wp-content/uploads/2022/10/Instructivo-categorizacion-de-derechos-.pdf
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Cabe destacar que de las 36 recomendaciones se derivan un total de 143 medidas especificas
a las cuales dar seguimiento.

Definicion de criterios de cumplimiento

En noviembre de 2023 se inici6 el trabajo de seguimiento de cumplimiento de las
recomendaciones que el Comité de los Derechos del Nifio emitio al Estado de Chile en 2022,
a partir de la realizacion de un taller con diversas organizaciones de la sociedad civil, el cual
recogio su vision general sobre estas y qué aspectos deben ser evaluados™. En este proceso
se recomendaron los siguientes aspectos para ser considerados:

e Seidentifica la necesidad de que las recomendaciones sean entendidas en base a un
lenguaje con enfoque de derechos, que inste al cumplimiento del Estado de sus
responsabilidades, lo que también es pertinente para todos los garantes de los
derechos de la nifiez y adolescencia.

e Se identifican temas que abordan recomendaciones desde una sola arista o
dimension tematica, siendo relevados en la jornada otros aspectos tales como el nivel
de integracion entre distintos componentes de forma que cada una pueda ser
evaluada, en consideracion de otras relacionadas.

e Se abordan criterios generales para evaluar las recomendaciones, los cuales deben
considerar aspectos de tipo estructural, pero también de forma integral las
dimensiones de pertinencia, calidad y accesibilidad de las respuestas o garantias
existentes por parte del Estado, ademas de solo evaluar su disponibilidad o cobertura.

e Se identifica que los temas seleccionados dan cuenta de topicos que tienen un
impacto general en otros derechos de la nifiez y adolescencia, ya sea a nivel
preventivo o por magnitud de la afectacion, pudiendo visualizar asi ciertos temas que
puedan requerir un mayor nivel de profundizacién en el seguimiento.

Posteriormente, en 2024 se inicié un proceso de sistematizacion de las recomendaciones del
organismo, para lo cual se definié un listado de aquellas que requerian, tanto en sus
contenidos generales como especificos, un mayor nivel de definicion en las dimensiones en
las cuales dar seguimiento. Estas recomendaciones fueron sometidas a un proceso de
consulta con organizaciones de la sociedad civil y expertas atingentes a los diferentes temas
y materias involucradas. Para ello, se abrié un proceso de consulta inicial. Asimismo, estos
actores pudieron observar anticipadamente la version final para su revision final y Gltimas
modificaciones.

' Observatorio de Derechos de la Defensoria de la Nifiez. 2024.: resultados de la revision participativa de las
recomendaciones. Serie de Documentos de trabajo (N°5). Disponible en:
https://observatorio.defensorianinez.cl/documento-de-trabajo-5-revision-participativa-de-recomendaciones-
del-comite-de-los-derechos-del-nino/
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Se sometieron a consulta un total de 49 recomendaciones emitidas por el organismo
internacional, de un total de 22 tematicas. Durante el periodo de consulta se recibieron en
total 85 respuestas de 18 organismos de la sociedad civil y expertas en diferentes materias
que dieron contenido de respuesta a un total de 46 recomendaciones. Como puede verse en
el grafico siguiente, la mayoria de las respuestas se concentr6 en las materias relativas a salud,
la cual también tenia una importante cantidad de recomendaciones.

Grafico 1. Cantidad de respuestas segiin tema de consulta

Nifios con discapacidad e 6
Salud, salud mental y servicios sanitarios T T S SSE————— ))
Salud de los adolescentes  m—" 7
Respeto por las opiniones del nifio  m— 6
Recopilacion de datos m 1
Protocolo Facultativo relativo a la venta de nifios, la... 4
Practicas nocivas == 2
No discriminacion msm 3
Nivelde vida mmm 3
Nifios victimas y testigos de delitos m 1
Nifios solicitantes de asilo, refugiados y migrantes m 1
Nifios privados de un entorno familiar s 4
Niflos cuyos progenitores estan en prision u 1
Libertad de asociacion y de reunion pacifica s 2
Explotacién y abusos sexuales ® 1
Entorno familiar mwem 3
Educacion, sus objetivos y educacion en materia de... w4
Derechos del nifio y sector empresarial w4
Castigos corporales m 1
Asignacion de recursos mmmm 4
Adopcion mmm 3

Administracion de la justicia juvenil = 2

Fuente: bases de datos de respuestas de formulario de consultas.

Las respuestas a las consultas fueron ordenadas por el equipo del Observatorio de Derechos
para cada recomendacién. Sus contenidos fueron sistematizados junto a la identificacion de
elementos explicitos para seguimiento de cada una, junto al analisis documental pertinente,
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permitiendo con ello identificar dimensiones de analisis, que en algunos casos pudieron ser
mas de una por cada recomendacion.

Ilustracion 2 Esquema de seguimiento de las recomendaciones

Recomendacion del informe N° 2

a. Recomendacion especifica

(No sometida a consulta)

b. Recomendacion especifica

(Sometida a consulta)

Analisis documental disponible

Definicién nivel de
prioridad

Identificacion de elementos explicitos

Identificacion de elementos explicitos

Analisis documental disponible

Analisis de respuestas de consulta

Dimension de
cumplimiento a

Identificacionde

de medicion y linea base

Atributos por niveles
de cumplimiento

Dimension de
cumplimiento b

Identificacionde
indicadores, medios de
verificacion, temporalidad
de medicion y lineabase

Atributos por niveles
de cumplimiento

Fuente: elaboracion propia.

Dimension de
cumplimiento ¢

Identificacion de
indicadores, medios de
verificacion, temporalidad
de medicién y linea base

Atributos por niveles
de cumplimiento

Definicién nivel de

Dimension de
cumplimiento a

Identificacion de
, medios de

de medicion y linea base

Atributos por niveles
de cumplimiento

Dimension de
cumplimiento ¢

Identificacionde
indicadores, medios de
verificacion, temporalidad
de medicién y linea base

Atributos por niveles
de cumplimiento

Para cada una de las recomendaciones especificas, se procedi6 a identificar cuales de estas
tenian un mayor nivel de prioridad segln los énfasis recibidos en el proceso de consulta.
Segln el nivel de prioridad se procedi6 a considerar una ponderacién porcentual con respecto
al total de recomendaciones especificas de cada recomendacion, segiin su nivel de relevancia.

Luego, para cada dimension se procedié a buscar el medio de verificacion idoneo para cada
una que permita evidenciar el nivel de cumplimiento. Estos se basaron en la identificacion de
indicadores de derechos humanos del Observatorio, indicadores gubernamentales, fuentes

documentales, entre otros, segin la naturaleza de cada recomendaciéon o dimension

analizada.
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Después, se procedié a definir los atributos para designar los niveles de cumplimiento,
siguiendo la metodologia del Observatorio de Derechos para el seguimiento de los
compromisos (ilustracion n°3). Cabe destacar que, por la naturaleza de las recomendaciones
del Comité, la gran parte de los compromisos son medidas administrativas o legislativas, por
lo que se utilizaron principalmente los criterios de seguimiento para este tipo de
compromisos. Estos medios de verificacion pueden ser para analizar diversas dimensiones o
una en particular, segiin sea cada caso. Cabe destacar que no necesariamente todas las
recomendaciones tienen criterios de cumplimiento en todos los niveles, especialmente las
que pueden medirse de forma dicotémica.

Ilustracion 3. Criterios para la definicion de niveles de cumplimiento de compromisos

Nivel de cumplimiento

Cumplimiento
insuficiente (33%)

Cumplimiento parcial
(66%)

Cumplimiento (100%)

Criterios segun indicadores

Categoria para aquellos compromisos donde el
o el conjunto de indicadores aplicables a este
muestran un retroceso en los ultimos afios en
cuanto al resultado esperado o que no han
presentado avances estadisticamente
significativos o cualitativos.

Criterios segun medidas administrativas o

legislativas
Categoria para aquellas medidas en las que no se presentan o

documentan avances que respalden avances en las medidas. En el
caso de medidas legislativas no hay proyectos de ley vigentes.

Categoria para aquellos compromisos donde el
o el conjunto de indicadores aplicables a este
muestran un avance o mejoramiento en los
Ultimos afios, pero de forma marginal e
insuficiente al problema o situacién medida.

Categoria para aquellas medidas en las que se constata
verificacion insuficiente de avance mediante borradores o indicios,
o en el caso de medidas implementadas pero que no
corresponden a naturaleza y objetivos de la medida. En el caso de
medias legislativas se presentan proyectos de ley en primer
tramite, veto o insistencia.

Categoria para aquellos compromisos donde el
o el conjunto de indicadores aplicables a este
muestran un avance o mejoramiento en los
Ultimos afios, de forma importante vy
significativa, pero no da cuenta de una
resolucién completa o cercana del problema o
situacién medida.

Categoria para aquellas medidas en las que se constata
verificacion parcial de avance sin efectos juridicos o
administrativos o en proceso de implementacién. En el caso de
medidas legislativas no hay proyectos de ley en segundo o tercer
tramite, Comision mixta, fase de tribunal constitucional o
aprobacién presidencial.

Categoria para aquellos compromisos donde el
o el conjunto de indicadores aplicables a este
muestran un avance o mejoramiento en los
Ultimos afos de forma importante y
significativa, dando cuenta, ademas, de una
resolucion completa del problema o situacion
medida.

Categoria para aquellas medidas en las que se constata
verificacién completa de avance mediante efectos juridicos y
administrativos completos e implementados. En el caso de
medidas legislativas hay proyectos de ley ya promulgados.

Fuente: elaboracion propia.

Finalmente, se procedi6 definir el calendario de medicion de cada recomendacion especifica,
segln la naturaleza de esta, dado que algunas pueden evaluarse afo a afio, mientras que otras
requieren de mediciones mas parceladas o en profundidad que requieren de una
temporalidad mas larga o que pueden ser realizados por una sola vez.
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Metodologia de reportes y seguimiento

El sistema de monitoreo contara con los siguientes elementos:

e Realizacion de reportes anuales de seguimiento de acuerdo a los indicadores y
métricas de la metodologia, asi como a las frecuencias de medicion que se
especifican. Estos reportes seran traducidos a enviados a los miembros vigentes del
Comité de los Derechos del Nifio y Cancilleria, en formatos de idiomas en espaiiol,
inglés y portugués.

e Realizacion de consultas especiales a partir de llamados y mesas de trabajo durante
el proceso para la realizacion de los reportes a organismos de la sociedad civil,
expertas y nifios, nifias y adolescentes que participaron en la consulta inicial y otros
que deseen participar, conformandose progresivamente una red de monitoreo de las
recomendaciones.

e Realizacion de dos procesos de consultas y procesos de participacion de nifos, nifas
y adolescentes a las principales tematicas abordadas por las recomendaciones, con
participacion regional y cuyos resultados seran incorporados en los resultados de las
mediciones y adjuntados a los reportes.

e Publicacion de  resultados 'y reportes en  plataforma  virtual
https://observatorio.defensorianinez.cl/seguimientocomite/ la cual cuenta con
mecanismos interactivos de consulta por cada recomendacion y diferentes idiomas.
Asimismo, cuenta con la posibilidad de recibir constantemente aportes e insumos de
informacién por la ciudadania.

e Presentacion de informe final ante los procesos de revision y redaccion de nuevo
informe para el Estado de Chile en 2029. Este informe contribuira a la estrategia de
persuasion e incidencia que realizara la institucion ante el organismo y a la
preparacion de antecedentes que sean solicitados por éste.

e Apoyo institucional y acciones de colaboracién para la redaccion de informes
alternativos por parte de organismos de la sociedad civil ante el Comité de los
Derechos del Nifio.



https://observatorio.defensorianinez.cl/seguimientocomite/
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