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Introduccion

El Informe Anual 2025 de la Defensoria de la Nifez estudi6 en profundidad los

o procedimientos de migracion que enfrentan nifios, nifas y adolescentes' ( residencia

humanitaria para nifios, nifas y adolescentes, reunificacion familiar y residencia definitiva.,

identificando en estos, entre varias aristas una duracion amplia de los mismos en un

B S contexto de aumento significativo en la cantidad de casos que afo a afio ingresan al
Servicio Nacional de Migraciones (Sermig).

Los procedimientos migratorios de este organismo son variados, destacando en ellos las
solicitudes de residencia temporal y la definitiva y la obtencién de la nacionalidad. A
grandes razgos el proceso consta de tres etapas importantes: la solicitud, el acogimiento a
tramite y la resolucion final.2

La nota tematica del Informe Anual 2025 realizé un analisis exploratorio que pondera la
duracion aproximada en meses entre la fecha de acogimiento y resolucion de las causas
gue tenian como rerefencia casos de nifios, nifias y adolescentes en cohortes temporales
diferentes, esto a partir del cruce de las bases de datos abiertas del Sermig, sobre casos
acogidos a tramite y con resolucion en las residencias de tipo temporal. Esto permitio
identificar diversos patrones en esta fase final del proceso tales como un aumento en la
duracién de tramitacion de las causas identificadas entre 2023 y 2024 con respecto a afios
anteriores, una mayor duracion de las causas de reunificacion familiar y fuera de Chile.

Gracias a la colaboraciéon del Sermig, en el marco del proceso regular de solicitud de
informacién que realiza el Observatorio de Derechos?, posterior a la publicacion de la Nota
tematica del Informe Anual, se obtuvo nueva informacién detallada* que permite indagar
de forma mas certera la duracion total de cada proceso administrativo de migracion desde
que es solicitado por las familias, segin diferentes variables de caracterizacion.®

En este marco, este documento de trabajo realiza un andlisis de estas cifras, detallando el
promedio de dias de duracion para los procesos de residencia humanitaria para nifios, nifias
y adolescentes, reunificacion familiar y residencia definitiva.

! Defensoria de la Nifiez. 2025. “Ausencia de representacion juridica especializada y debido proceso en procedimientos
administrativos migratorios de nifiez y adolescencia” en Informe Anual 2025. Pags. 168-205

2Un anélisis detallado de este procedimiento se puede encontrar en la nota técnica citada.

3 Oficio N°58735 Sermig. Se agradece la colaboracién de los equipos de este Servicio en la solicitud de informacién. Cabe
sefalar que, si bien estos datos son proporcionados por este organismo, la elaboracion de este analisis es de exclusiva
responsabilidad del autor.

“La nueva informacién muestra el total de casos con resolucion completa y que registran una edad menor a 18 afios,
considerando las fechas de solicitud y acogimiento de cada.

5 Se excluyeron del analisis un total de 539 casos en las residencias temporales y de 1.835 en las residencias definitivas que
no presentaban fecha de solicitud regjstrada que equivalen al 0.48% y 2% respectivamente del total y que constituian
repeticiones de casos.
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1v7VdRXmH04CdfFLWB3FmT6IBJxeflg-U14uM1uxVqu8/edit?gid=1199525039#gid=1199525039
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1. Residencias Humanitarias para nifios, nifias y adolescentes

Ilustracion 1

Promedio de dias de duracién de los procesos de tramitacion de residencias humanitarias de nifios, nifias y adolescentes (2022-2024)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos proporcionados por SERMIG
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Como detalla la ilustracion 1, el
promedio de duracion entre los afios
2022 y 2024 entre la solicitud y la
resolucién de este tipo de residencia
alcanza los 126 dias lo que corresponde
a un total aproximado de 4,2 meses. Es
posible constatar que este periodo ha
venido disminuyendo progresivamente
desde 2022, mientras — paralelamente —
se observa un aumento importante en la
cantidad de casos.

Las regiones que cuentan con mayor
duracién del proceso son Los Rios (199
dias) y Aysén (174 dias). Asimismo, es
posible identificar que los nifos, nifias y
adolescentes de nacionalidad haitiana
presentan un promedio de dias mayor a
otras nacionalidades alcanzando un
promedio de 165 dias.

En cuanto a rangos de edad, es posible
constatar que el promedio de dias de
duracién es significativamente menor
en el caso de lactantes de O a 1 afio y
aumenta levemente para la primera
infancia en el caso de 1a 4 afios en, para
luego ser una duraciéon mas bien estable
en la nifez y la adolescencia.

Los datos también muestran que la
demora del proceso ocurre desde la
solicitud inicial por parte de la familia y/o
nifio, nina o adolescente hasta que es
acogida a tramite por parte del SERMIG.
Esta fase tiene una duracion de
aproximadamente 87 dias (2,9 meses),
versus los 39 dias de duracién que van
desde que es acogida hasta la
resolucion.

Por dltimo, cabe destacar que los
tramites provenientes de solicitudes de
fuera del pais son significativamente
mas demorosos.
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2. Reunificacion familiar

Como detalla lailustracion 2, el promedio
de duracion entre los afios 2022 y 2024
entre la solicitud y la resolucion de este
tipo de residencia alcanza los 299 dias lo
que corresponde a un total aproximado
de 9.9 meses aproximadamente. Es
posible constatar que este resultado, al
contrario de las residencias humanitarias
para nifos, nifias y adolescentes ha
venido aumentando progresivamente
desde 2022, mientras — paralelamente —
se observa un aumento importante en la
cantidad de casos.

Las regiones que cuentan con mayor
duracién son la Metropolitana (567 dias)
y Coquimbo (564 dias). Asimismo, es
posible identificar que los nifios, nifias y
adolescentes de nacionalidad boliviana
presentan un promedio de dias mayor a
otras nacionalidades alcanzando un
promedio de 437 dias.

En cuanto a rangos de edad, es posible
constatar el mismo patron de las
residencias  humanitarias, con un
promedio de dias de duracion que es
significativamente menor en el caso de
lactantes de O a 1 afio y aumenta
levemente en el caso de la primera
infancia de 1a 4 afios, para luego ser una
duracién mas bien estable en la nifiez y la
adolescencia.

Los datos también muestran que la
mayor duracién del proceso se explica
por la demora entre la solicitud inicial por
parte de la familia y/o nifio, nifa o
adolescente y la acogida a tramite por
parte del SERMIG. Esta fase tiene una
duracién de aproximadamente 191 dias
(26.3 meses), versus los 108 dias de
duracién que van desde que es acogida
hasta la resolucion.

Por dltimo, cabe destacar que los
tramites provenientes de solicitudes de
dentro del pais son significativamente
mas demorosos.

llustracion 2
Promedio de dias de duracién de los procesos de tramitacion de reunificacion familiar de nifios, nifias y
adolescentes (2022-2024)
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos proporcionados por SERMIG
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3. Residencias definitivas

-~~~ llustracién 3

Promedio de dias de duracion de los procesos de tramitacion de residencias definitivas de nifios, nifias y

adolescentes (2022-2024)
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos proporcionados por SERMIG

Como detalla la ilustracion 3, el
promedio de duracién entre los afios
2022 y 2024 entre la solicitud y la
resolucion de residencia definitiva
alcanza los 770 dias lo que
corresponde a un total aproximado de
25.6 meses aproximadamente. Es
posible constatar que este resultado
tuvo una disminucion entre 2024 con
respecto a 2023, con una cantidad mas
bien similar de casos.

Las regiones muestran un
comportamiento mas bien similar de la
duracién, destacando levemente Los
Rios (818 dias) y Nuble y Aysén (797
dias). Asimismo, es posible identificar
que los nifos, nifias y adolescentes de
nacionalidad haitiana presentan un
promedio de dias mayor a otras
nacionalidades alcanzando un
promedio de 892 dias.

En cuanto a rangos de edad, es posible
constatar el mismo patrén de otros
procedimientos de residencia con un
promedio de dias de duracion es
significativamente menor en el caso de
lactantes de O a 1 afo, aunque se
puede constatar un aumento en el caso
de 1a 4 afos, explicado principalmente
por los casos de 2023.

Los datos también muestran que la
mayor duracion del proceso se explica
entre el acogimiento a tramite y la
resolucion,
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Discusion

Los datos analizados dan cuenta de que existe un tiempo prolongado en la tramitacion
de procesos migratorios de nifios, nifas y adolescentes que pueden demorar en
promedio mas de 4 meses en el caso de las residencias temporales humanitarias, las
cuales son sumamente relevantes para el derecho a la identidad en contextos de
movilidad humana. La espera puede ser mayor en algunas nacionalidades, edades y
territorios.

Aun asi cabe destacar que las residencias temporales humanitarias para nifios, nifas y
adolescentes, las cuales fijan un criterio de prioridad mas alto han logrado
progresivamente ir reduciendo la duracion de sus procedimientos, considerando como
contexto un aumento significativo en la cantidad de casos producto del ingreso de esta
modalidad y que constrasta con la situacion general de otro tipo de permisos de
residencia temporal y grupos de la poblacion, tal y como se detalla en los informes del
organismo® asi como en el analisis exploratorio que se realizé en el Informe Anual
20257 de la Defensoria de la Nifiez.

6 Sermig. 2025. «Estadisticas generales de registros administrativos: Cifras de enero 2015 a diciembre 2023, Informe n.° 4,
Santiago: Servicio Nacional de Migraciones.

7 Defensoria de la Nifiez. 2025. “Ausencia de representacion juridica especializada y debido proceso en procedimientos
administrativos migratorios de nifiez y adolescencia” en Informe Anual 2025. Pag. 179



